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Introduction
L’objet de I'étude

Cette étude vise a répondre au projet de recherohamandité par IeBureau
international du Travail(BIT), en collaboration avec la Commission européersur le
réle de I'inspection du travail, en lien avec diastinstitutions nationales et les partenaires
sociaux, dans la lutte contre le travail non déctr France.

Le document de projet, établi par le Programme LAABYIN (Administration du
travail) du BIT, fait référence aux approches retipes de la Commission Européenne et
de I'Organisation internationale du Travail (OIT) ttavail non déclaré.

La Commission Européenne définit le travail nonlaléc «comme toute activité
rémunérée, légale par nature mais non déclarée aumrités publiques, en prenant en
compte les différences existant entre les systdmeigulation des états membres».

L'approche de I'OIT se réfere a la noti@héconomie informelle définieomme
«'ensemble des activités économiques réalisées dexr travailleurs et des entités
économiques qui sont légalement ou en pratigue ocouvertes ou insuffisamment
couvertes par des autorisations formelles».

L'approche juridique francaise: le travail illégal

La notion d’économie informelle, méme si elle figudans certaines déclarations
officielles et dans le débat public, n'a, a ce jour, ni pojtélique ni pratique: le travail
est l1égal ou ne I'est pas; aucun tempérament ajgsdrté a I'action de I'administration et
de la justice a I'égard de cette réalité.

En droit francais, c'est la «notion générique» Tavail illégal qui est prise en
considération: elle est définie dans le code duatraet renvoie a des realités et des
infractions qui excedent la problématique de lanen déclaration aux autorités publiques
d’activités légales par nature».

Comme le précise ldirection générale du Travail(DGT), dans un recueil
d’'informations a destination du grand publite terme travailleur clandestin, susceptible
de créer une confusion avec I'expression "étrargendestin” qui désigne une personne
étrangére en situation irréguliere de séjour etvirdlant pour un employeur ne fait plus
partie de la législation du travail¥ Cette mise au point était d’autant plus nécesspies
pour leur plus grand nombre, les infractions deditaillégal ne sont pas en lien avec
'emploi de travailleurs étrangers en situatiogguliére.

Le travail illégal recouvre diverses situationsatiVdtés, d’emplois et de relations
commerciales, constitutives de six infractions idetes, génératrices de fraudes
nombreuses, toujours dommageables pour les satamnésrnés.

Des dispositifs de sanctions pénales et adminigsatdu travail illégal se sont
progressivement mis en place -la derniére réformdage est intervenue en 2011 pour ce
qui est des sanctions administratives. Les peirgsridon et d'amende, les conséquences

! Note de présentation générale du Plan nationaltteedontre le travail illégal 2013-2015.

2 Publication DGT «Connaitre la réglementation duaikllégal», décembre 2012.




financieres et professionnelles, encourues paalgsurs d’infractions de travail illégal,
sont potentiellement trés dissuasives.

Le travail illégal et 'économie «souterraine» en France

Malgré la mobilisation des services de contrblardeail illégal, dans ses différentes
manifestations, ne recule pas; bien au contrditeuche aujourd’hui des secteurs tertiaires
qui étaient, il y a encore quelques années, relakdnt épargnés (services aux entreprises,
assurances, banques) dans lesquels on observexgaple, le développement de la
dissimulation partielle d’activité, le recours aibuds!’'emploi de «stagiaires» et a la sous-
traitance non justifiée d’'un point de vue technique

Les effets économiques et sociaux du travail illégal

Les plus récentes estimations officielles, fondéas des données établies par
'organisme public de statistiques et d'études éadgues (INSEE), indiquent que
I'’économie souterraine, qui, entre autres effetas$e le jeu de la concurrence loyale sur
les marchés des biens et des services et ralemtibissance, représenterait prés de 5% du
produit intérieur brut (PIB), soit si I'on prend yobase le PIB de I'année 2000,
55 milliards €en 2009.

25% de cette somme seraient directement liés wailtibégal proprement dit.

Cette situation a des effets de dégradation majsursl’économie nationale, les
finances publiques et les comptes sociaux.

Les abus qui en résultea¢empéchent I'accés aux droits des personnes codesin

Le travail illégal ¢avorise I'immigration irréguliére, la traite desrés humains et les
trafics de main d’ceuvré»

Le détachement des travailleurs dans le cadre destagions de services
internationales (PSI)

Le détachement des travailleurs, dans le cadré®8&sdonne lieu, également, a des
situations de travail illégal.

150 000 salariésnt été détachés en France en 2011, c@d®8en 2000.

Ces personnes sont, en grande majorité, origindeed5 pays a l'origine de I'Union
européenne.

Les zones frontalieres réceptionnent plus6@éo des déclarations de détachement,
mais les prestations de services transnationaletem¢ a se diffuser sur I'ensemble du
territoire national.

Les trois activités principales concernées sont3a¢iment et les travaux publics
(BTP), le travail temporaire et I'industrie.

3C.f. note 1.

* Préambule de la publication DGT Analyse de la aishtion du travail illégal en 2010 et 2011.




La délinquance et ses évolutions

Depuis de nombreuses années, les secteurs leopbies par les pratiques de travalil
illégal sont, selon la regle appelée, communénudag«trois tierss le BTP pour 1/3, les
hétels-cafés-restaurants (HCR) pour 1/3, le troisi€l/3 comprenant diverses autres
activités, garages, transports messagerie, samrsiffure, entreprises de gardiennage et
de sécurité etc.

Mais la délinquance de travail illégal dwersifie et s’adapte elle se disperse méme
en affectant des secteurs d’'activités trés variés.

A c6té d'une délinquance deetite échelle»quant aux enjeux financiers en cause,
on observe le développement de phénomdi&Eonomie souterraine organiséaix plans
national et international, ayant a voir avec lenblament d’argent, la drogue et autres
trafics.

La crise économique et sociale favorise le développement du
travail illégal

L'ensemble du territoire national est touché patrdwail illégal, mais les zones les
plus urbanisées, en croissance démographique &rteonnaissant des situations de
précarité économique et sociale au-dessus des meyerationales sont particuliérement
affectées (Nord-Pas de Calais, Languedoc-RoussHimvence-Alpes-Cote d’Azur).

La crise économique et financiére, que connaitrdaée et qui s'accompagne d’'une
croissance forte du chémage et de la précarit@lgoaonstitue évidemment wontexte
d’aggravationdu travail illégal.

Les difficultés rencontrées par les jeunes, lesnmgjualifiés, mais également tres
souvent par des jeunes dipldmés, pour entrer somalehé du travail, les temps partiels
subis, dont la rémunération est insuffisante pesuger un niveau de vie décent, génerent
des abus tels que les stages prolongés et sous;pagépetits boulots>plus ou moins
réguliers, le recours a des statuts intermédiainde salariat et activitégndépendantes»
également susceptibles d’abus et de dérives.

Cette situation est d’autant plus préoccupantelgugance se situe dans le peloton
de téte en matiere démographique en Europe, aveacaroissement naturel de la
population de300 000 personnegar an depuis plus de 10 ans et donc des gémé&ratio
nombreuses frappant a la porte du marché du travail

Les personnes étrangeres, venant de pays horien’ européenne et en situation
administrative irréguliere et socialement fragitées sans-papiersseonstituent une main
d’ceuvre potentiellement exposée au travail illégal.

La politique publique et I'action administrative contre le travail
illégal

Au plan de I'action publique, la lutte contre lavail illégal s’inscrit, depuis quelques
années (2008), dans une politiqudutte contre les fraudes fiscales et sociales

Cette politique et I'action administrative qui e@cdule sont placées sous l'autorité
du Premier ministre lui-méme. Plusieurs adminigiret de I'Etat, Police, Gendarmerie,

® Rapport annuel sur 'état de la France en 2012 s@biconomique, Social et Environnemental
(CESE). Décembre 2012.




Finances, Travail et les services de contrble dganismes paritaires gestionnaires des
systémes de protection sociale y participent.

La place et le réle de I'administration et de 'inspection du travail
Dans son action contre le travail illégal, le miéis du Travail poursuit trois
finalités: une «meilleure appréhension des probl@mes transnationales, notamment au
sein de I'Union européenne, une meilleure coordinades actions locales de contrble...le
renforcement des droits des salariés en situatiégliliere, victimes du travail illégaf».

La Direction générale du travail est en charge'agrhation interministérielle de la
lutte contre le travail illégal dans le cadre dautte nationale contre la fraude.

L’inspection du travail joue un rdle central aunsdes dispositifs inter-administratifs
locaux de contréle du travail illégal.

Le Plan de I'étude

Afin de répondre, aussi completement que possHileg, termes de référence du
projet, la présente étude est organisée en ciniggar

1. Le cadre juridique du travalil illégal.
2. La politique et I'action publiques contre le travliégal.

3. La place et le role de I'administration et de Ipestion du travail dans la lutte
contre le travail illégal.

4. Les cadres et les pratiques de coopération.

5. Les résultats et les orientations de I'action.

PARTIE | - LE CADRE JURIDIQUE DU TRAVAIL ILLEGAL

1. Bref historique de la Iégislation relative au
travail illégal

La Loi du 11 octobre 194Qelative a I'utilisation des travailleurs sanspdon peut
étre considérée comme la premiére |égislationatmtitle problématiques liées au travail
clandestin selon le lexique administratif de I'épeq

La loi n° 2005-882 du 2 ao(t 2008n faveur des petites et moyennes entreprises, a
établi la notion juridique de travail illégal: sarticle 86 compléte le titre Il du livre Il du
code du travail (ancienne codification) par la ticka d'un chapitre V dont larticle
nouveau L. 325-1 fait expressément référence & netton.

La notion de travail illégal renvoie a plusieursiations juridiquement distinctes.

® Rapport de la DGT sur I'lnspection du travail €12 (P62)




Au cours des derniéres années, des dispositiorsaidges et/ou réglementaires sont
venues préciser et compléter, au plan juridiquehbamp du travail illégal et organiser la
prévention et la lutte dans ce domaine.

La loi n° 97-210 du 11 mars 199velative au renforcement de la lutte contre le
travail illégal, constitue, a plusieurs égards, Wépeparticulierement importante.

Ce texte clarifie la définition des incriminatiorsygrave les sanctions encourues par
les auteurs des infractions et renforce les cagmdié I'action publique dans le domaine
considéré.

Le décret n° 97-213 du 11 mars 199fis pour I'application de cette loi, dessine
'organisation interministérielle et la coordinaticopérationnelle qui préfigurent les
dispositifs national et départemental existant em@wjourd’hui, aprés un certain nombre
d’évolutions intervenues depuis.

En application de ce texte réglementaire, les pétles instances publiques de la
lutte contre le travail illégal ont été créées:

Au plan national:

- La Commission nationale de lutte contre le travlidigal (CNLTI), chargée de
coordonner I'action des différents départementdstériels dans la lutte contre le

travail illégal;

- Le Comité interministérielprésidé par le Premier ministre, chargé d'anieter
d’évaluer la politique gouvernementale en matiéréutte contre le travail illégal;

- La Délégation interministérielle de lutte contrettavail illégal (DILTI), chargée
de coordonner I'action des départements minisgridinformer les préfets de
département des orientations et instructions gm@reentales en matiére de
contrble relevant de la police administrative einfdrmer également les
procureurs de la République des résultats des aestpouvant donner lieu a
ouverture d’actions judiciaires.

Au plan départemental:

- La Commission départementale de lutte contre lairélégal, co-présidée par le
préfet et le procureur de la République;

- Le Comité opérationnel de lutte contre le traviddigial (COLTI), présidé par le
procureur de la République.

Plus récemment, l&i n° 2011- 672 du 16 juin 201felative a I'immigration, a
lintégration et a la nationalité a complété diehitecture» institutionnelle de la lutte
contre le travail illégal.

Elle a transposé en droit francais les trois divest européennes relatives a la
circulation des travailleurs dans les pays de iddni

- La Directive 2009/50/CHu 25 mai 2009 relative a la Carte Bleue Europégnn

- La Directive 2009/52/CE «Sanctionds 18 juin 2009 visant a mieux garantir les
droits sociaux et pécuniaires des étrangers staseti renforcant les sanctions a
I'encontre de leurs employeurs;

- La Directive 2008/115/CE «Retoudu 16 décembre 2008.




2.

2.1.

Cette loi comporte, dans son chapitre Ill, des abgpns qui renforcent les moyens
d’investigation et de suites a contréle des agealtdités a intervenir.

Le cadre juridique du travail illégal se situe aderoisée»de différents droits
spécialisés:

Le droit fiscal: Le travail illégal est a la source de phénomérésimportants de
non déclaration ou de sous déclaration aux senfiseaux, par des personnes
physiques et/ou morales, de revenus en vue d'éehapmmplétement ou
partiellement, a différents impots et taxes, teis tjmpot sur les sociétés, I'impot
sur les revenus, la taxe sur la valeur ajoutée (JTVA

Le droit commercial: Le travail illégal porte atteinte aux regles decbncurrence
entre entreprises et aux garanties de qualitésetasces professionnelles dues aux
clients. Le monde des entreprises artisanalestrégsouvent en avant cet aspect
du travalil illégal;

Le droit de la sécurité sociale Le non (ou sous) paiement des cotisations
patronales et salariales d'assurance maladie, idetcdu travail, de retraite, prive
les salariés non déclarés des garanties socidl@®mtbs et contribue ainsi aux
déséquilibres existant entre la colonne recettés @lonne dépenses des comptes
sociaux;

Le droit du travail : Les salariés non déclarés, ou dont le travaipadiellement
déclaré, sont privés de I'application des droitdivituels et collectifs légaux,
reglementaires et conventionnels attachés au statstlarié, assurance chémage
comprise.

La législation et la réglementation du travailgi figurent dans le code du travail.

Eléments de droit pénal général

Pour la bonne compréhension des regles et destiomsdide mise en ceuvre de
I'action administrative de contrdle et de 'actipmliciaire pouvant étre engagées dans la
lutte contre le travail illégal, il est utile depgzeler un certain nombre d’éléments de base
de la loi pénale.

En 1994, un nouveau code pénal a été promulguéoitjanise la classification des
infractions, des responsabilités et des peines.

Les infractions

2.1.1. La classification des infractions pénales

L'article 111-1 du code pénal disposd.es infractions pénales sont classées, suivant leu
gravité en crime’s délits et contraventions.»

La classification des infractions détermine tolessphases de I'action pénale, I'analyse des
éléments constitutifs de l'infraction, la déterntioa de la nature et du niveau des peines, les
regles de procédure applicables.

"Il n'y a pas de crime dans le code du travail.




De fait, c'est le niveau de la peine encourue gitednine la catégorie dont reléeve une
infraction.

2.1.2. Les éléments constitutifs de I'infraction pé nale

L’élément légal: Deux textes sont nécessaires paigxiste une infraction, le texte
dit d’incrimination (acte ou comportement interdit) et le texte dpdaecorrespondante
en application du principe de Iégalité qui est asuc du droit pénal francais depuis la
Déclaration des droits de 'homme et du citoyerodial78$.

L’élément matériel: Un fait objectif doit existeciest a dire avoir été commis
(exemple fausse déclaration) ou omis (ex absengsediéclaration obligatoire), pouvant
étre constaté par les autorités publigues compasesit qui tombe sous le coup d'une
infraction pénale légale ou réglementaire.

L’élément moral: L'existence effective de linframh suppose que quelgu’'un ait
commis un acte fautif qui puisse lui étre imputéngipe dimputabilité.

Un délit suppose que lauteur de [Iinfraction aitgi avolontairement et
«intentionnellementx»c’est-a-dire, au sens pénal du terme, en corarassde cause, avec
«la conscience d'enfreindre la loi» et donc en gegat pleinement et gravement sa
responsabilité personnélle

Les six infractions de travail illégal sont desitdél

Il existe cing classes de contravention; les cortiions considérées comme les plus

graves appartiennent a la 5eme classe; ce soas aple I'on trouve fréquemment dans le
code du travail.

2.2. Les responsabilités

2.2.1. Les personnes responsables
Jusqu’a la date de sa réforme en 1994, le codd pémaconnaissait qu’une catégorie
de personnes dans la responsabilité pénale poétuat recherchée,les personnes
physiques».

Depuis cette date, la responsabilité pénale«pessonnes moralegseut également
étre retenue dans une méme affaire, concomitamaventcelle des personnes physiques.

2.2.2. La responsabilité des personnes physiques

L’article 121-1 du code pénal définit la responBtbides personnes physiquedilul n’est
responsable pénalement que de son propre fait.»

8 Article 111-3 du code pénakNul ne peut étre puni pour un crime ou pour unitdddnt les
éléments ne sont pas définis par la loi, ou poug nantravention dont les éléments ne sont pas
définis par le réglement.»

° Article 121 3 du code pénatll n’y a point de crime ou de délit sans intentide le commettre.»
«Toutefois, lorsque la loi le prévoit, il y a dédib cas d'imprudence, de négligence ou de mise en
danger délibérée de la personne d'autrui.» «ll rdypoint de contravention en cas de force
majeure.»




2.2.3. La responsabilité des personnes morales

La reconnaissance de la responsabilité pénale els®mmes morales, dans les cas
d’infractions commises pour leur compte par cegala leurs organes ou représentants, est
a relier auwdéveloppement du droit pénal des affairdepuis plusieurs années.

Aprés des adaptations Iégislatives, intervenuescauwrs des années 2000, la
responsabilité des personnes morales, d’abordéngitcertains domaines d’infractions, est
devenue d’application générale a toutes les matiéoevertes par le droit pénal et aux
trois catégories d'infractions, crimes, délits ehttaventions.

Les deux responsabilités n’étant pas exclusivesel'de l'autre, dans une méme
affaire pénale, le parquet (procureur de la Régubl peut poursuivre soit la personne
physique, soit la personne morale, soit les deux.

Les personnes morales qui peuvent poursuivies @deait sont celles pour le compte
desquelles a été commise l'infraction en cause:

- Les sociétés privées, maitres d’ouvrage (sociébdsobilieres par exemple), ou
donneurs d’ordre;

- Les collectivités locales, Région, Conseil génétalmmune, quand elles agissent
en qualité de maitrise d'ouvrage ou de client diengadre des compétences
pouvant faire I'objet d’'une délégation de servicelt & des opérateurs prives

2.3. Les peines

2.3.1. Les peines correctionnelles
Les peines encourues par les personnes physiques:

- Larticle 131-3 du code pénal récapitule six catégo de peines possibles:
L’'emprisonnement, dont la durée peut varier densiks a dix ans au plus selon la
gravité du délit commis. En cas de condamnatiorr grawail illégal, la durée des
peines d’emprisonnement varie de un a cinq ans detinfractions. Cette durée
peut étre portée a dix ans si la condamnation coackinfraction d’emploi de
travailleur étranger non autorisé «commise en bamdanisée» selon les termes
de l'article L. 8256-2 du code du travall,

- L’amende: En cas de travail illégal, le taux d’anerarie selon les infractions de
3000 €a 100 000 €;ce dernier taux est relatif au cas d’infractioerdploi d’'un
travailleur étranger sans titre commise en bandarisée; il est applicable «autant
de fois qu’il y a détrangers concernés.» La notida bande organisée,
circonstance d’aggravation des peines, est dédifiarticle 132-71 du code pénal
comme «...tout groupement formé ou toute entente établie vue de la

19 Article 121-2 du code pénalLes personnes morales, a I'exclusion de I'Etahtsesponsables
pénalement, selon les distinctions des articles421121-7 et dans les cas prévus par la loi ou le
reglement, des infractions commises pour leur cempir leurs organes ou représentants.
Toutefois les collectivités territoriales et leugsoupements ne sont responsables pénalement que
des infractions commises dans I'exercice d’actevgéisceptibles de faire I'objet de délégation de
service public. La responsabilité pénale des pamssnmorales n’exclut pas celle des personnes
physiques auteurs ou complices des mémes faits.»




préparation, caractérisée par un ou plusieurs faitstériels, d'une ou de
plusieurs infractions.y

- Le jour-amende: Le tribunal a la possibilité, larigcondamne une personne a
une peine d’emprisonnement, de déterminer et depopey au condamné
d’acquitter une certaine somme établie en fonalies ressources de celui-ci; cette
somme est payable au Trésor public de maniéradraxgte (par jour) pendant trois
cent soixante jours au maximum. Cette mesure coastun substitut a
'emprisonnement, lequel s’applique effectivementescondamné ne s’acquitte
pas du paiement des jours amendes: ceux-ci sorg sbmsformés en autant de
jours de prison ferme;

- Le travail d'intérét général: Une obligation devad d'intérét général non
rémunéré peut étre prononcée par le tribunal &detme d’'un condamné et a titre
de peine alternative a I'emprisonnement au profine personne morale de droit
public ou d’une association reconnue d’intérét ylill n'y a pas d’application de
cette peine dans le domaine du travail illégal.

Par ailleurs des peines privatives ou restrictivds droit et des peines
complémentaires qui ont un caracteadternatif»peuvent étre prononcées par le tribunal a
la place des peines d’emprisonnement et d’amé&nde.

Dans certains des délits de travail illégal, plussede ces peines complémentaires
s'appliquent.

Les peines encourues par les personnes mtftalesretiendra les points suivants:

1. les personnes morales peuvent encourir des petmesctionnelles et des peines
contraventionnelles (articles 131- 37 et 131-40);

2. En cas de peine correctionnelle, I'emprisonnemenpouvant évidemment pas
étre prononcé a l'encontre d’'une personne moraelesla peine d’amende est
prononcée: son taux est le «quintuple» de celuivyrpour les personnes
physique¥’:

3. Le tribunal peut prononcer des peines complémestajui s'ajoutent a la peine
principale, si le texte de répression le prévoit.

Par leurs conséquences sur la situation écononfigaaciére ou sur la notoriété des
entreprises, ces peines ont une capacité dissuagpoetante”.

| sagit de peines «...d'interdiction, déchéarineapacité ou retrait d’un droit, immobilisation o
confiscation d'un objet, fermeture d’'un établisseteu affichage de la décision prononcée ou
diffusion de celle-ci soit par la presse écritet par tout moyen de communication audiovisuelle.»
Article 131-10 du code pénal.

2 Elles sont fixées aux articles 131-37 & 131-4@atle pénal.

13 Article 131-38 du code pénal.

14 Ces peines sont.«1° La dissolution de la personne morale ...4°&@neture définitive ou pour
une durée de cing ans au plus des établissememause dans les faits incriminés... 5° L'exclusion

des marchés publics a titre définitif ou pour ungée de cing ans au plus ...8° La confiscation de
la chose qui a servi ou était destinée a comméitrigaction (matériel, outillage professionnels)




2.3.2. Les peines contraventionnelles

En matiere contraventionnelle, les peines prinefpakncourues par les personnes
physiques, sont des peines d’'amende, les peinegpd&®nnement n’existant plus.

Le code pénal distingue cinq classes de contrawes)tiselon une échelle de gravité
des faits sanctionnés de laquelle résultent deepe’amende qui s’échelonnent de 38 € a
1500¢€.

3. Lalégislation et la réglementation
relatives au travail illégal

C’est dans le livre deuxiéme de la huitieme padtiecode du travail, consacrée au
"Contrble de I'application de la législation du wail", que sont regroupées les
dispositions législatives et réglementaires redstia la lutte contre le travail illégal.

Ces dispositions traitent des infractions constést de travail illégal, des personnes
dont la responsabilité peut étre mise en causesategions encourues par celles-ci et enfin
des formalités substantielles de production et e€eud de déclarations et autres
informations et documents par les employeurs, lesndurs d'ordre et les maitres
d’ouvrage.

3.1. Les infractions constitutives de travail illég al

Le travail illégal est constitué de six infractiaictuelles distincté&

3.1.1. Le travail dissimulé
Deux situations sont visées:

- La dissimulation d’activité: il s’agit de I'exer@ca but lucratif d’activités de
production de biens, de prestation de servicegj'actes de commerce, réalisés
intentionnellement par toute personne qui ne réspeas des obligations légales,
soit d’'immatriculation & des registres, de métikr,commerce ou de société, soit
de déclaration aux organismes de protection sooiala I'administration fiscale.
La publicité (pour recherche de clientele) donnéeesa activités ou actes, leur
fréquence ou leur importance ainsi que limportaidce matériel ou outillage
utilisés, I'absence totale de facturation ou laudl® de facturation, constituent
autant d’éléments qtiprésument, sauf preuve contrairde leur caractere lucratif;

- La dissimulation d'emploi salarié: elle renvoieleanéme, a divers actes,
situations et circonstances, résultant toujoursni@eau des personnes qui S'y

...9° L'affichage de la décision prononcée ou lHudion de celle-ci soit par la presse écrite, soit
par tout moyen de communication audiovisuellerticle 131-39 du code pénal.»

15 Articles L. 8211-1 & L. 8272- 1 pour la partieigtive et R. 8221-1 a R. 8323-1 pour la partie
réglementaire

16 Article L. 8211-1 du code du travaikSont constitutives de travail illégal, dans le:iditions
prévues par le présent livre, les infractions sutes: 1° Travail dissimulé; 2° Marchandage; 3°
Prét illicite de main d'ceuvre; 4° Emploi d'étrangsans titre de travail; 5° Cumuls irréguliers
d’emplois; 6° Fraude ou fausse déclaration préwxeaaticles L. 5124-1, L. 5135-1 et L. 5429-1».
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livrent d’'une démarche intentionnelle; il peut aissagir des faits suivants,
cumulatifs ou non:

L’absence des formalités préalables & I'embauctsatdeié(s)’

* La déclaration préalable a 'embauche (DPAE) estsse aux organismes
de recouvrement des cotisations de sécurité socibenpétents
territorialement et pour le régime de sécurité aecdont reléve le salarié
(régime général ou régime de protection socialicalg), et ce au plus tét
dans les huit jours précédant la date prévisimentbauché®

*  Une déclaration uniqgue d’embauche (DUE) est étdbli® de 'embauche
effective d’'un salarié. C’est est un support unigue lequel, 'employeur
porte plusieurs déclarations obligatoires, la DPAEa propre
immatriculation au régime de sécurité sociale, fillafion au régime
d’assurance-chdmage, au service de santé au tratailladresse a
I'organisme de recouvrement des cotisations dersé@ociale;

 La non inscription des salariés embauchés dansedéstre unique du
personnel (RUPY qui doit étre tenu en permanence dans I'établisségnla
disposition des délégués du personnel et des agemsntrole?

« La non délivrance du bulletin de pHieau salarié, ou la mention d’un
nombre d’heures de travail inférieur a la duréetrdwail effectivement
réalisée par le salarié;

« L'absence de déclarations aux organismes de reement des
contributions et cotisations de sécurité sociale.

3.1.2. Le marchandage

L'infraction de marchandage est constituée lordgudourniture de main d’ceuvre»
a but lucratif, d’'une personne a une autre, d’'umeeprise a une autre, a pour effet de
causer un préjudice a des salariés, en matiereévedaunde rémunération, de garanties
sociales en les privant de I'application des digjmos |€égales et/ou conventionnelles dont
ils pourraient normalement bénéficier

" Article L. 1221-10 du code du travail. «L’embauctiein salarié ne peut intervenir qu'aprés
déclaration nominative accomplie par I'employeuprés des organismes de protection sociale
désignés a cet effet. L'employeur accomplit cetelaration dans tous les lieux de travail ou sont
employés des salariés».
'® Articles R. 1221- 3 & R. 1221-13.
19 Article L. 1221-13 du code du travail.
2% Article L.1221-14.
2L Article L. 3243-2 du code du travail.
22 :

Article L. 8221-5.

2 Article L. 8231-1.
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Cette incrimination peut étre retenue méme si, glfleurs, la prestation d'une
entreprise a une autre est effective au plan tgaenét ne peut dés lors étre assimilée a un
prét illicite de main d’ceuvre.

Ce qui caractérise, en effet, la dimension luceatlans le cas du marchandage, c’est
le fait, pour I'entreprise bénéficiaire, de suppomour les salariés mis a sa disposition des
charges sociales et des rémunérations inférieucedles qu’elle devrait supporter si ces
salariés étaient ses propres employés.

3.1.3. Le prétillicite de main d’ceuvre

Toute opération, a but lucratif, ayant pour objatlesif le prét de main d'ceuvre peut
étre qualifiée de prét illicite de main d’ceuvre.

Plusieurs éléments de fait sont retenus par lasgwidence comme preuves du
caractérecexclusif»de la mise a disposition de salariés par une e une autre:

L’absence de fourniture de prestations techniguede esavoir-faire spécifiques par
'entreprise prestataire a I'entreprise utilisagriccléments qui auraient pu attester de
I'existence d’un contrat commercial licite;

Le transfert de fait du lien de subordination jiqie (et donc de l'autorité
disciplinaire) existant dans le cadre des contdgstravail entre un employeur et ses
salariés, du chef de I'entreprise prestataire ai @ I'entreprise utilisatrice. Ce transfert
d’autorité se vérifie souvent par l'absence d'aotoie des salariéprétés» dans
I'organisation de leur travail, et dans leur démerw effective vis a vis du management de
I'entreprise«clientes

L'établissement du colt de la prestation esseeti@dht sur la base du co(t de la main
d’ceuvre mise a dispositioff.

3.1.4. L’emploi d’étranger sans titre de travail

Cette infraction est constituée par I'emploi d'uasié étranger dans deux situations
distinctes:

- L'emploi d'un salarié étranger ne possédant pastdigsation administrative
d’exercer une activité salariée en France;

- L'emploi d’'un salarié étranger possédant une asation d’exercice d’'une activité
salariée en France, mais non valable pour la zéngrgphique du territoire ou la
catégorie professionnelle dans lesquelles I'ing&est effectivement empldyé

3.1.5. Cumuls irréguliers d’emplois

Dans ce champ, ce qui est particulierement vigstde dépassement, dans le cadre
d’'un cumul d’emplois salariés (en soi non illégalis certaines conditions) de la durée
maximale du travail autorisée par laii.

24 Article L. 8241-1.

% Article L. 8252-1.
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3.1.6. Fraude ou fausse déclaration en matiére de
revenus de remplacement ou d’aides a I'emploi

Sous cette incrimination, sont visées diversesdiawou tentatives de fraude en vue
de faire obtenir différentes allocations d’aide’@miploi ou compensatrices de la perte
partielle ou totale d’emploi.

Ces aides, attribuées dans le cadre des dispaddtila politique de I'emploi, sont
listées dans la cinquiéme partie du code du travaihgit principalement:

- De l'aide a la formation et a I'adaptation professielle des salariés confrontés
aux évolutions technologiques ou de I'emploi dang lentreprise attribuées aux
entreprises concernées dans le cadre de convendigohsanches professionnelles
ou d'accords entre les partenaires sociaux pou@et conclus aux niveaux
national, régional ou locd)

- Des aides aux travailleurs privés d’emploi, prévdass le cadre des accords de
I'assurance- chémage ou du systéme national deesivd®.

3.2. Exclusions et dérogations

Il existe un certain nombre de dérogations et lasons exclues au regard du champ
d’application des textes d’'incriminations de trai&gal:

- Les travaux d’'urgence dont I'exécution immédiaterngsessaire pour prévenir les
accidents imminents ou organiser les mesures desage;

- La mise a disposition ou le recours a but lucrddf salariés ne sont pas en
infraction a la loi lorsqu’ils s’effectuent dans déadre d’activités, d’emplois ou
d’entreprises réglementés tels que le travail teaipyn I'emploi & temps partagé
de salariés entre plusieurs entreprises, le porisajarial, les agences de
mannequir’s;

- Plusieurs travaux de type particulier: travaux dter scientifique, littéraire,
artistique, d’intérét général, d’enseignement, dé&dion de bienfaisance;

- Des travaux pour son propre compte, ou a titraugrat bénévole;

- Des petits travaux ménagers effectués chez degants, pour leurs besoins
personnels.

% Article L. 8261-1.
27 Article L.5124-1.
2 Articles L. 5425-3 et L. 5429-1.

2 Article L. 8241-10.
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3.3.

Les faux statuts et les abus de statuts

3.3.1. Le «faux» travail indépendant

Le cadre du travail indépendant a été défini par dlspositions légales ayant pour
objectif de simplifier la création d’entreprisedéimpulser l'initiative économiqué’

On peut distinguer les situations d’'activité quewvent, pour une personne donnée,
d’'un réel travail indépendant, de celles qui petiétre assimilées a I'exercice d'un «faux»
travail indépendant:

L'article L. 8221-7 du code du travail dispose:

«Est présumé travailleur indépendant celui dont ¢emditions de travail sont définies
exclusivement par lui-méme ou par le contrat lé€séSsant avec son donneur d’ordre.»

L’existence d'un contrat de travail, contredisaat prétendue indépendance du
travailleur, peut toutefois étre établie lorsquéuicel est dans un lien de subordination
effective permanente a I'égard de son donneur t&drd

Au-dela de l'indépendance formelle, juridique ettmmmerciale, du prestataire, il
importe que les services de contrdle vérifientisence, ou non, d’'une subordination
réelle dans l'organisation, I'exécution, le congrdtiu travail, mais aussi que ledit
prestataire dispose de son propre matériel elagsil

Ces situations de faux travail indépendant somjuieétes dans les activités de second
oeuvre du batiment, mais se diffusent dans d’awgeeseurs d’activité, comme la grande
distribution par exemple.

3.3.2. La «fausse» sous-traitance

Les conditions régulieres de la sous-traitance défihies pata loi n° 75-1334 du 31
décembre 197modifiée®

Les agents de contr6le peuvent relever, par preedsl, le non-respect par
I'entrepreneur principal de ses obligations d’infiation du maitre de I'ouvrage du recours
& un ou des sous- traitants aux fins d’accordagrément par celui-ti

La peine encourue est fixée a une amende de 7500 €.

%0 |oi n° 2003 -721 du ler ao(t 2003 pour l'initiatiéeonomique et dans la loi n° 2008-776 du 4
ao(t 2008 de modernisation de I'économie. Artitle8221- 6 et L. 8221- 6-1.

3L Article L. 8221-6 (lI).

32 Article 1: «...la sous-traitance est I'opératior fequelle un entrepreneur confie par un sous-

traité, et sous sa responsabilité, a une autreopeesappelée sous- traitant I'exécution de tout ou
partie du contrat d’entreprise ou d’'une partie darehé public conclu avec le maitre d’ouvrage».

Article 3: «L'entrepreneur qui entend exécuter emt@t ou un marché en recourant a un ou

plusieurs sous-traitants doit, au moment de lalosian et pendant toute la durée du contrat ou du
marché, faire accepter chaque sous-traitant eeafire conditions de paiement de chaque contrat de
sous-traitance par le maitre de I'ouvrage; I'emepur principal est tenu de communiquer le ou les
contrats de sous-traitance au maitre de I'ouvraggilie celui-ci en fait la demande....».

33 Article L.8271-1-1 du code du travail.
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Cette possibilité récente de verbalisation permetamment sur les chantiers du
batiment, de distinguer plus directement les ensep dont l'intervention est réguliere,
connue et validée par toutes les parties prenageselles dans l'intervention non
«agréée formellement par le maitre de I'ouvrage mérite attention particuliere.

3.3.3. Les «faux» stagiaires

L’accueil de jeunes étudiants ou en formation msiflnnelle dans le cadre de stages
de découverte, d'application ou de fin d’étudesssdéveloppé depuis plusieurs années
dans de nombreuses entreprises de toutes taillappetrtenant a différents secteurs de
I’économie, industries, commerces, assurancesabxré'études etc.

Cette pratique, qui n'est pas en soi illégale e(elst méme prévue et précisément
définie dans le cadre de la formation professiden&n alternance), fait I'objet,
freguemment, de détournement et d’abus divers:estagnouvelés et durables, sans
objectifs pédagogiques, servant de substitut, @amunéré ou bien sous rémunéré et non
déclaré, a la période d’essai avant embauche,rridans ce dernier cas, les stagiaires de
leurs droits de salariés.

3.3.4. Les risques d’abus du statut d’auto-entrepre  neur

La loi n° 2008 -776 du 4 ao(t 20@& modernisation de I'économie a instauré un
statut d’auto-entrepreneur afin de favoriser laattioéd d’entreprise et d’en faciliter les
démarches administratives.

Ce statut est ouvert a plusieurs catégories deompees, dans la mesure ou il est
cumulable avec une activité salariée, ou une peragoretraite et méme avec le statut de
fonctionnaire.

Il donne droit & des avantages en termes de fiéaddis entreprises et de cotisations
sociales.

L'activité de l'auto-entrepreneur, pour bénéficta ce statut fiscal dérogatoire, ne
peut dépasser un plafond de chiffre d’affaires ahdiun montant d81 500 €pour les
activités de vente de marchandises et38e600 €pour les activités de prestations de
service.

Cerégime déclaratifest susceptible de donner lieu a certains abusexgmple la
non déclaration de la totalité du chiffre d’affaingalisé (travaux en partie non facturés au
client avec I'accord de celui-ci), le développemdatla «fausse» sous-traitance ou de la
sous-traitance en cascade, la concurrence délayaacontre des entreprises artisanales.

3.4. Cas particuliers

3.4.1. Le travail a domicile

Les conditions de recours au travail 2 domicilet $@itées aux articles L. 7412- 1 et
suivants du code du travail.

L'inspection du travail a une compétence de priacge contrdle du travail a
domicile, cependant I'acces de I'agent au domidietravailleur n’est possible qu’'avec
'accord de celui-ci. Dans ces conditions, les nmsyd’'action de I'inspection du travail
restent limités et les investigations sur la natetrdée chiffrage des quantités de travail
réalisées, pour la détermination des rémunératmfetaires, ne peuvent se faire que dans
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'entreprise donneuse d'ordre et a partir des dasusique celle-ci établit, bulletin ou
carnet qu’elle doit conserver pendant cinq angé&tegnter a toute demande de I'inspecteur
du travail.

3.4.2. Les travaux réalisés dans des locaux habités
L'inspection du travail a, ici aussi, une compétenie principe pour contrbler les
travaux réalisés par des entreprises (batimentmmoéat) dans des locaux d’habitation;

'entrée de l'agent de contr6le dans de tels locestxsubordonnée a l'accord de leurs
occupants, propriétaires ou locataires.

Toutefois, en cas de délit flagrant, I'interventiddagents de police judiciaire, dans le
cadre d'une enquéte de flagrance, sur commissioprdaureur de la République est
possible.

3.4.3. Le travail domestique

L’emploi de domestiques est soumis aux déclaratsmales obligatoires comme
pour tous les autres salariés.

L'inspection du travail n’a pas de compétence deréte en ce domaine.

De la méme maniére qu’en matiere de travaux ré&lisns des locaux habités,
l'intervention de la police judiciaire dans les doies ou sont employés des domestiques
est possible dans le cadre d'une enquéte de flegrsur commission du procureur de la
République.

Une jurisprudence judiciaire importante se dévetopptour d’affaires de dépendance

et de situations que I'on peut qualifier d'esclavagnoderne», auxquelles sont soumises
des personnes employées en tant que domestiques.

4. Les sanctions pénales du travail illégal

Les auteurs d’infractions de travail illégal peuvéaire I'objet de trois catégories de
sanctions applicables cumulativement sous certaimeditions:

- Des sanctions pénales prononcées par un triburralctionnel;

- Des sanctions administratives décidées par destéstpubliques (administrations
de I'Etat ou collectivités territoriales);

- Des redressements de cotisations sociales engagéssservices de contrdle des
organismes de sécurité sociale.

4.1. Les sanctions pénales et les responsabilités

Les textes de sanctions pénales figurant dansde do travail en matiére de travail
illégal, sont des applications particulieres depadsitions générales du code pénal.

La responsabilité des personnes physiques

Dans le domaine du travail illégal, les personniegsigues auxquelles l'infraction
peut étre imputée sont principalement:
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- Lauteur de linfraction: il s’agit dans la plupagies cas du chef d'entreprise, de
I'artisan ou de I'employeur des salariés concepagd’infraction;

- Le donneur d’ordre de travaux;
- Le maitre de I'ouvrage sur lequel sont réalisésriasux en cause;

- Le client, qui avait connaissance que les trav@aksés pour son compte |'étaient
en infraction aux interdictions de travail illégal;

- Les salariés, employés en situation d’infractioansl certains cas comme par
exemple la complicité ou l'acquiescement en casfrdade aux revenus de
remplacement ou effectuant, en connaissance de,cdes travaux interdits dans
le cadre d’un cumul d’emplois irrégulier.

La responsabilité des personnes morales

Comme le rappelle une instruction de la B &ttribution de la qualité d’employeur
ne souléve pas de difficulté particuliére lorsqliefraction est commise au sein du
entreprise individuelle, cela devient plus difficilorsque I'entreprise est dotée de la
personnalité morale.

Dans ce cas la personne morale, représentée padirsgeant de droit, gérant de
société a responsabilité limitée (Sarl), présidntonseil d’administration d’une société
anonyme, président d’association, peut égalemeatp&ursuivie quand l'infraction a été
commise pour le compte de la structure dont ileestprésentant mandataire.

4.1.1. Les peines correctionnelles
A I' encontre des personnes physiques

Les peines d’emprisonnement, s'échelonnert de al0 ans maximum et les peines
d’amende det000 €4 100 000 €selon les infractiongvoir le tableau détaillé en fin de
Partie 1).

Si l'auteur de l'infraction est de nationalité étgare, il peut subir une interdiction du
territoire francais pendant une durée de cing@m¥ormément aux articles 131-30 et 131-
31 du code pénal.

Il est a noter que linfraction de fraude ou faus®elaration, prévue aux articles
L.5124-1 L.5135-1 et L. 5429-1 du code du travadlut donner lieu a la constitution du
délit d’escroquerié®

A I'encontre des personnes morales

En cas d'infractions de travail dissimulé, de maratage de prét illicite de main
d’ceuvre, le tribunal peut prononcer a l'encontres geersonnes morales des peines
d'’amende, dont le montant maximum peut étre poutégaintuple de celui prévu a
'encontre des personnes physiques pour chacune irdesctions considérées soit
respectivement:

3 Instruction DGT n°11 du 12 septembre 2012 sur tesé&s-verbaux de I'inspection du travail.

% Articles 313-1 et 313-3 du code pénal.
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1. Travail dissimulé:225 000 € 375 000 € si le salarié employé est mineur sous
obligation scolaire;

2. Marchandagd50 000 €;
3. Prétillicite de main d’ceuvrd:50 000€;
4. Emploi d'un étranger sans titré5 000 €.
La personne morale, condamnée pour participatitan @@mmission de l'infraction
d’emploi d’'un travailleur étrangexen bande organiségspeut encourir aussi, a titre de

peine complémentaire, la confiscation de tout odigpae ses biens quelle qu’en soit la
nature.

4.1.2. Tableau des peines contraventionnelles a

4.2.

I'encontre des personnes physiques

Les peines d’amende varient de 750 € & 1500 € detoimfractions(voir tableau
détaillé en fin de Partie 1).

Des peines complémentaires peuvent également &waonreées: interdiction
d’exercice d'activités professionnelles et socialeterdiction de sous-traitance, exclusion
des marchés publics pour une durée de cing anduay gonfiscation des matériels et
outillages professionnels ayant servi a la commissile l'infraction, affichage ou
publication du jugement du tribunal.

Le principe de solidarité financiere et les ob  ligations
des donneurs d’ordre et des maitres d’ouvrage

Un principe de solidarité financiere et plusieutdigations de faire pésent sur les
donneurs d’ordre, les maitres d’'ouvrage et lesepriges cocontractantes vis a vis des
auteurs des infractions de travail illégal avegless ils entretenaient des liens de nature
commerciale dans le cadre des situations d’actieitéd’emploi constitutives desdites
infractions.

Cette responsabilité «élargie» vise a renforceatactere dissuasif de la Iégislation et
de la réglementation relatives au travail illégalaeigmentant les risques financiers pour
les bénéficiaires finaux, dans la chaine des it#éd&s travaux ou prestations incriminés.

Ce dispositif est expressément prévu dans deudecigure, le travail dissimulé et le
marchandage.

L'obligation de vigilance

Les donneurs d'ordre et les maitres douvrage glains le cas d'un contrat
commercial d'un montant minimum de 3 000 €, foralis&r par une entreprise, un travail,
la fourniture d’'une prestation de services ou ule @e commerce, doivent s’assurer, au
moment de la conclusion du contrat et périodiquemnesgu’a la fin de son exécution, que
celle-ci est en régle.

Le donneur d’ordre ou le maitre d’ouvrage, selenckes, doit vérifier que I'entreprise
a laquelle il recourt:

S’acquitte de ses obligations d'immatriculation so répertoire des métiers, soit au
registre du commerce en fonction de son statudipue;
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A procédé aux déclarations obligatoires aux orgaessde protection sociale et a
I'administration fiscal#.

La solidarité financiere

Les donneurs d'ordre et les maitres d’ouvrage semts, solidairement avec leur
prestataire qui a fait I'objet d’'un procés-verbalpdélit de travail dissimulé, au paiement
des imp6bts, taxes et cotisations obligatoires, ré@rations, indemnités et charges dus par
lui, & raison de I'emploi de salariés, ainsi que génalités et majorations dues par celui-ci
au Trésor ou aux organismes de protection soctalle €as échéant, au remboursement
des sommes correspondant au montant des aideguesbtiont il a bénéficié

Dans le cas de marchandage, le chef dentrepriseregourt aux services d'un
entrepreneur non propriétaire d'un fonds de comenercartisanal qui recrute, lui-méme,
sa main d’'ceuvre, est tenu de veiller & I'applicatiux salariés de cet entrepreneur des
dispositions protectrices de la maternité, destsl@icongés et repos, des régles relatives a
la durée du travail et a la santé et a la sécauttavail.

En cas de défaillance de I'entreprise prestatéignireprise cliente est substituée a
celle -ci pour le paiement des salaires et desatimns sociales obligatoirés

5. Les sanctions administratives du travail illégal

Depuis plusieurs années, un dispositif de sancti@ninistratives s’est
progressivement mis en place dans le domaine dailtidégal; son application reste, a ce
jour, difficile.

Des modifications ont été apportées au dispositif p

- Laloi®° 2011-672 du 16 juin 2011 relative a I'immégjon, a l'intégration et a la
nationalité®;

- Le décret n° 2011-1693 du 30 novembre 2011, redatd protection des droits
sociaux et pécuniaires des étrangers sans tifréagtépression du travail illegil.

- La Circulaire interministérielle du 28 novembre 20felative aux sanctions
administratives suite a procés-verbal, précisentesglalités d’'application de ces
sanctions.

% Article L. 8222-1 du code du travail.

¥ Article L. 8222-2.

% Article L.8232-1.

% Articles L. 8272-1 et suivants du code du travail.

0 Articles R. 8252-1 et suivants du code du travail.
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5.1.

Le principe et les sanctions applicables

Le principe, selon lequel, I'autorité administratia la possibilité de procéder a des
sanctions administratives a I'encontre des emplayéaisant I'objet d’'un proces-verbal
pour travail illégal est posé par la loi.

Quatre mesures peuvent étre prises par I'autaditéinistrative:

Le refus d’octroyer certaines aides publiques ctdes;

La demande en remboursement d’aides publiguesattéjguées;

L'exclusion de contrats administratifs;

La fermeture administrative d’'établissement.

5.1.1. Le refus d’octroi ou la demande en

remboursement d’aides publiques

L’autorité administrative peut refuser d’accordpendant une durée maximale de
cing ans, certaines aides publiques en matierepl@ntde formation professionnelle et de
culture, a la personne ayant fait I'objet de vedadion ou exiger d’elle le remboursement
de tout ou partie des mémes aides publiques, pe@ueours des douze derniers mois
précédant I'établissement du procés-vérbal

Les aides visées sont celles versées par I'Etatlaives, au contrat d'apprentissage
au contrat unique d’insertion, au contrat de pitemalisation, a la prime a la création
d’emploi dans les départements d’outre-mer et atSaierre et Miquelon, les aides de
soutien au développement économique attribuéedepatollectivités territoriales et les
aides apportées par I'Etat ou les collectivitésittaiales au soutien a la création, a la
production et a la diffusion du spectacle vivargrregistre.

5.1.2. L'exclusion des contrats administratifs

Les employeurs faisant I'objet d’'un procés-verbaluyent se voir interdire de
soumissionner a des marchés de travaux, de livraisofourniture et de prestations de
service ouverts pour leur propre compte par desirastmations et des établissements
publics.

5.1.3. La fermeture d’établissement

Dans le méme cas de figure que ci-dessus, I'aé@tadministrative, en I'occurrence le

préfet, peut décider d'imposer la fermeture deabéssement dans lequel I'infraction a été
H 2
commisé’.

41 Article L. 8272-1

“2 Article L. 8272- 2. korsque l'autorité administrative a connaissancardprocés-verbal relevant
d'une infraction prévue aux 1° a 4° de l'articled211-1, eu égard a la répétition et a la gravigsd
faits constatés et a la proportion des salariés cemnés, ordonner par décision motivée la
fermeture de I'établissement ayant servi a commdtinfraction, a titre provisoire et pour une
durée ne pouvant excéder trois mois».
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La mesure de fermeture provisoire peut s’accompagie la saisie, a titre
conservatoire, du matériel professionnel des coehants; elle est levée de plein droit en
cas de classement sans suite de I'affaire, d’oralocende non-lieu et de relaxe.

La décision de fermeture provisoire de I'établissetrpar I'autorité administrative
n’entraine ni rupture, ni suspension du contratreeail, ni aucun préjudice pécuniaire
pour les salariés de I'établissenfént

5.2. L’autorité administrative est «plurielle»

Compte tenu de la pluralité des aides publiquetegadirectes, subventions, primes,
exonérations de charges sociales), l'autorité aidinitive est plurielle: il peut s’agir,
selon les cas, du préfet de département, de cestdiinections régionales des services de
'Etat, de Péle Emploi, du Centre national du ciae(@NC), du Conseil régional, du
Conseil général, des Caisses de sécurité sociale.

5.3. Le principe de proportionnalité des peines

Au plan Iégal, rien n’interdit que plusieurs saoofi administratives soient prises par
une, ou plusieurs autorités administratives ou riggaes publics gestionnaires d’'aides, a
'encontre d’'un méme employeur; la circulaire imeristérielle, citée plus haut, précise
cependant que les différentes autorités doiverdsai@r entre elles que le cumul des
sanctions envisagées pour une méme situatioraportionné»aux faits constatés.

La ou les autorités administratives doivent veidldsien apprécier lagravité des faits
constatés»avant de prendre leur décision.

La circulaire interministérielle précitée indiquesl criteres a retenir dans cette
appréciation de la proportionnalité des peinesyvais.

- La gravité des faits;

- La répétition des infractions constatées [ce gppese que les services effectuent
au moins deux ou trois contréles du méme contrextgna

- Le nombre de salariés concernés;

- Le montant des cotisations sociales et des cotitritmifiscales non acquittées par
'employeur;

- Les préjudices subis par les salariés;
- Lasituation de I'entreprise.

Ce texte insiste aussi sliobligation de motivationde la décision administrative,
conformément a l'article 24 de la loi n° 2000-32L X2 avril 2000 relative aux droits des
citoyens dans leurs relations avec les adminietiati

La force probante des éléments de constats, diandét les autres informations

établis par le proces-verbal et/ou recueillis, @gamigre complémentaire, par les services de
contréle est ici déterminante.

43 Article L. 8272-3.
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5.4.

5.5.

L’autorité administrative doit engager umeocédure contradictoire c’est-a-dire
informer I'employeur verbalisé, par lettre recomubé@ avec avis de réception, de son
intention de prendre a son encontre une sanctioningstrative, en lui demandant de faire
valoir ses éventuelles observations, sous délgudee jours. Au terme de ce délai, et au
vu des éventuelles observations de I'employeuwtétasion pourra lui étre notifiée.

La mise en ceuvre des sanctions administrativesssiéeain systeme de coopération
et d’échanges d’information efficace entre leséldhts acteurs impliqués pour limiter les
risques d’annulation de leurs décisions, par ladiftions administratives saisies, dans un
cadre contentieux pour le non-respect de formadibéstantielles.

L’articulation des sanctions administratives e t
des suites judiciaires

L’articulation entre les deuxregistres»de sanctions, pénal et administratif, est une
problématique encore relativement nouvelle; il éenvd’insister sur quelques points:

1. Le fait déclencheur de la décision de l'autoriténadstrative d’engager une ou
'autre des sanctions prévues c’est I'existencen doces-verbal relevant une
infraction de travail illégal;

2. La sanction administrative est dans le princifpedépendantesde la décision
judiciaire dans la mesure ou elle peut interveniard méme qu’il y ait
engagement de poursuites pénales et a fortiori aedamnnation pénale a
'encontre de l'auteur de l'infraction; mais c’aste indépendancerelative»eu
égard aux effets des décisions judiciaires sumpliagtion effective des sanctions
administratives, comme on 'a vu ci-dessus;

3. La circulaire, précitée, précise également queesi danctions administratives
peuvent se cumuler avec les sanctions pénalemvient néanmoins, ici aussi, de
respectexle principe de proportionnalité des peings»

4. En cas de classement sans suite par le parquetbdéaspverbal a I'origine de la
sanction administrative, ou de relaxe de la persoooursuivie par le tribunal
correctionnel, le risque que celle-ci engage umeduture contentieuse devant le
tribunal administratif compétent, pour préjudicebisulu fait de la décision
administrative, comme la perte d’exploitation es da fermeture d’établissement
par exemple, ou l'atteinte a sa notoriété commbxciae peut étre totalement
ecarté.

5. Dans les faits, I'autorité administrative est confée a une question difficile: est-
il opportun, de la part de décideurs publics, dans période de difficultés
économiques majeures et d'accroissement fort étreodu chémage, d’'imposer a
des entreprises, méme lorsqu’elles sont en situatiofraction grave au droit du
travail ou de la sécurité sociale, des mesuresitivess & caractére économique et
financier, qui pourraient avoir des répercussicigatives sur I'emploi?

Les redressements de cotisations sociales

La mise en recouvrement de cotisations non pay&es,cause de travail dissimulé,
est un des objectifs de la mission de contréleinlgsecteurs des services de TURSSAF
dans les départements. Ces services ont ausseegedes contrbles comptables d’assiette
de cotisations dans les entreprises.

Les services de TURSSAF operent selon différentsl@s d’intervention:
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- Des actions d’information a caractere préventifragples entreprises;

BN

- Des contrbles propres, diligentés a partir de déations ou de plaintes, de
requétes sur les fichiers d’entreprises, par cnoése d’'indications relatives a la
masse salariale déclarée par une entreprise sur,wwomparées avec le nombre de
DPAE auxquelles a procedé cette entreprise suélaarpériode ou de constat du
fait qu'aprés lI'envoi de DPAE une entreprise n'as pétabli et adressé les
bordereaux de cotisation pour les salariés domhdauche avait pourtant été
déclarée;

- Des contrdles inter-services, menés notamment lageagents de I'inspection du
travail et les Gendarmes;

- Des contrbles a partir de ekploitation des procés-verbaux des services
«partenaires qui sont transmis par le Comité départementalfenide (CODAF)
(cf. infra) si les enjeux financiers potentiels semblent éguents. Cette utilisation
des procédures de contrble et de verbalisationsneiseeuvre par d’autres services
est, par sa réciprocité, une des dimensions trésaefs de l'action inter-
administrative. €f. infra).

Au terme de ces interventions, les services de $8RF procédent a différentes
mesures de redressement financier & I'encontreedégprises et des employeurs en
infraction:

- Le redressement au réel, s'il existe suffisammeégiethents probants permettant
de reconstituer les masses salariales effectives [@squelles les cotisations
sociales n'ont pas été versées;

- Le redressement forfaitaire équivalent a six feiSMIC mensuel,

- La taxation forfaitaire, a partir de la déclaratiomque d’embauche (DUE), depuis
la date d’embauche jusqu’au jour des constatspplication de l'article R. 242-5
du code de la sécurité sociale.

5.6. La protection des droits des salariés

Les salariés, concernés par des situations deiltiiggal, disposent d'un certain
nombre de recours leur permettant de faire vagaird droits et d’obtenir réparation pour
les dommages qu’ils ont pu subir en matiére de némations et de garanties sociales.

Le titre 3 du livre Il de la huitieme partie du eodu travail, consacré au travail
dissimulé, contient des dispositions intitulées aifdr des Salariés» qui s’ajoutent aux
garanties de rémunérations et de cotisations sscidcoulant du principe de solidarité
financiere imposé aux donneurs d’'ordre et aux emitfouvrage avec les employeurs
poursuivis pour travail dissimulé comme on I'a \aglessus.

Le droit a indemnisation forfaitaire: Le salari@d’employeur, poursuivi pour travail
dissimulé, a droit & une indemnisation forfaitéfre.

4 L. 8223-1 du code du travail: «En cas de rupturdadeelation de travail, le salarié auquel un
employeur a eu recours dans les conditions dedlart. 8221-3 ou en commettant les faits prévus
a larticle L.8221-5 [travail dissimulé] a droit @gne indemnité forfaitaire égale a six mois de
salaire».
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5.7.

Le droit a l'information sur sa situation: Le sadapbtient de I'agent de contréle,
auteur de la verbalisation de son employeur, liggrimations nécessaires sur sa situation et
ses droits.

L’action en justice: Les organisations syndicalessdlariés représentatives peuvent
exercer en justice toutes actions en faveur d’'uarigaconcerné par une infraction de
marchandage ou de prét illicite de main d’ceuvres saroir a justifier d’'un mandat de
celui-ci, mais aprés I'en avoir averti. Le salgy@ut intervenir dans le cadre de cette action
ou y mettre un terme a tout moni€nt

Les droits des travailleurs étrangers

Les droits des salariés étrangers ont été réfopaesaloi n° 2011- 672 du 16 juin
2011 relative a I'immigration, a l'intégration et a tationalité et par lelécret n° 2011-
1693 du 30 novembre 20X&latif a la protection des droits sociaux et péaives des
étrangers sans titre et a la répression du traléajhl *®

Ces droits sont:
- Le droit & l'information du salarié sans titre ses droits acqui§

- Le paiement des salaires et accessoires, prévudapagglementation ou la
convention collective applicable, pour la périodetavail illicite et au minimum
couvrant une période de trois mois ses créancasalab et indemnitaires;

- L'obtention des bulletins de paie, du certificattdevail et du document de solde
de tout compte;

- Le versement d'une indemnité forfaitaire, égalecéstmois de salaire, en cas de
rupture de la relation de travail, gu’elle intervie par licenciement ou démission;
le montant de lindemnité pouvant étre porté a siwis de salaire si la
dissimulation de I'emploi par 'employeur étaitentionnelle;

- La possibilité de saisine dGonseil de Prud’hommesavec le soutien, le cas
échéant, d’'une organisation syndicale, afin d'obtenpaiement des sommes qui
lui sont dues et le versement de dommages et istprur des préjudices subis
plus importants;

- La possibilité de porter plainte contre I'employeon toute autre personne, qui a
commis a son encontre des infractions pénalesaetce moyen, d’obtenir une
carte de séjour temporaire couvrant la périodegedcédure.

L'Office francais de l'immigration et de lintégran (OFIl), est chargé d'une
mission générale de service public d’accueil deanger§® ; il intervient en soutien aux
démarches du travailleur étranger pour récupéscrgances salariales.

5 Articles L.8233-1 et L.8242-1 du code du travail.
8 Articles L. 8252- 1 et suivants D. 8272-3 a D. 8262lu code du travail.

7 Article R. 8252-1 du code du travadLorsque I'un des agents mentionnés a l'article 2787
constate qu’un travailleur étranger est occupé sétre en possession d’'un titre I'autorisant a
exercer une activité salariée en France, il lui etnan document l'informant de ses droits dont le
contenu est défini a I'article R.8252- 2».
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C’est également I'OFII qui percoit la contributispéciale due par les employeurs de
travailleurs étrangers sans titre dont le montattégal a 5 000 fois le taux horaire du
minimum garanti (3,49 € au ler janvier 2013) dait 450 €,ainsi que la contribution
forfaitaire représentative des frais de réacheméamgme I'étranger dans son pays.

Les interventions de I'OFIl s’appuient sur lesoimhations qu'il recoit de la part des
agents de contrble auteurs des proces-verbaux m@amtde salarié et son employeuof.
fiche d’'information en annexe

L’OFII publie une notice d’information a I'attenticdes travailleurs étrangers traduite
en cing langues: anglais, arabe, chinois, espagmaksedf. notices en annexe

6. Les agents compétents pour le contrble
du travail illégal

L'article L. 8271-1-2 du code du travail fixe |ate des agents de contréle compétents
pour rechercher et constater les infractions deairdlégal définies a I'article L. 8211-1-1;
il sS'agit des:
- inspecteurs et contrdleurs du travail;
- officiers et agents de police judiciaire;

- agents des imp06ts et des douanes;

- agents des organismes de sécurité sociale et desesade mutualité sociale
agricole agréés a cet effet et assermentés;

- officiers et les agents assermentés des affaireinmes;
- fonctionnaires des corps techniques de l'aviatigileccommissionnés a cet effet;
- fonctionnaires ou agents de I'Etat chargés du démttes transports terrestres;

- agents de linstitution mentionnée a l'article 1312-1, chargés de la prévention
des fraudes, agréés et assermentés a cet eff&dil des agents dedle Emploi
chargés de la prévention des fraudes a I'assuicdireage).

Ces agents interviennertlans la limite de leurs compétences respectivésst-a-
dire dans le cadre des missions et attributionsadesnistrations ou organismes auxquels
ils appartiennent et des regles encadrant leunvierdion €f. supra la mission des services
de 'URSSAF).

L’intervention d’agents de plusieurs services dgdt, de certains de ses opérateurs
publics et des services de la sécurité sociales alutte contre le travail illégal constitue
une réelle richesse de compétences, de savoireaifexpériences professionnels.

Cela suppose, en revanche, des efforts importanthacun des services mais aussi
des agents, a titre personnel, pour assurer ladic@dion de leurs interventions et
contribuer a la cohérence générale de l'actioniguela laquelle ils participent dans le
cadre de I'organisation institutionnelle existante.

“8 Article L. 5223-1 du code du travail.
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(Renvoi du point 4.111)

Tableau 1 - Peines correctionnelles a I'enconteepggsonnes physiques

Infraction

Emprisonnement maximum

Amende maximum

Travail dissimulé 3 ans 45 000 €
Trava|I_ d|_SS|muIe _ 5 ans 5 000 €
Emploi mineur «scolaire»

Marchandage 2 ans 30 000 €
Prétillicite > ans 30 000 €
Main d’ceuvre

Fr_aud(,e Fausse déclaration 1 an 30 000 €
Titre etranger

Embauche emploi d’étranger 5 ans 15 000 €
sans titre

En bande organisée 10 ans 100 000 €
Fraude ou fausse déclaration 4 000 €

(Renvoi du point 4.1 2)

Tableau 2 peines contraventionnelles a I'encorggepirsonnes physiques

Infraction Peines Texte pénalité
Travail dissimulé Amende

Défaut Affichage 5°M classe R. 8222
Raison sociale sur chantier 1 500€

IAbsence de DPAE Idem R. 1127
MARCHANDAGE 4°™ classe R. 8256
Non affichage raison soci: 750€

du donneur d’ordre

Emploi d'étrangers 5°™ classe R. 8256
sans titre de travail 1 500€

Cumul irrégulier 5°™ classe R. 8262
d’emplois 1 500€
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PARTIE 2 - LA POLITIQUE ET L'’ACTION PUBLIQUES CONTR E LE
TRAVAIL ILLEGAL

Remarques préliminaires
Le systéme national d’action contre le travailgdérepose sur trois piliers.

La lutte contre le travail illégal est intégréeaapolitique publique contre la fraude
fiscale et sociale.

La Délégation nationale a la lutte contre la frau(@NLF) (cf. infra) a établi une
typologie de dix catégories de fraudes économidjeeales et sociales dont plusieurs sont
commises dans les situations de travail illégéledejue les fraudes:

A I'Etat Civil ;
- Alarésidence et au logement;

- De falsification de justificatifs de droits (présation d'attestations falsifiées,
prétées ou volées);

- A l'activité économique, par sous- estimation en-snespect des déclarations
obligatoires ;

- Aux ressources, par surévaluation pour augmenterddeits afférents, ou par
sous-évaluation pour augmenter des allocationsiminder des imp6ts: impots
directs locaux, imp6t sur les sociétés, taxe alauwr ajoutée, cotisations sociales.

Ces fraudes, intrinséques a@périphériques a une infraction de travail illégal, ont
justifié, de l'avis des pouvoirs publics, a pade 2008, I'inclusion de la lutte contre le
travail illégal dans la politique nationale de éutiontre la fraude.

L’action publique, dans un périméirdgerinstitutionnelmobilise plusieurs ministeres
et leurs administrations de contrble ainsi quedieggmnismes gestionnaires de la sécurité
sociale sous l'autorité du Premier ministre.

Les acteurs économiques et sociaux s@msbciésa la lutte contre le travail illégal,
dans sa dimension préventive.

1. L'organisation institutionnelle

Le travail illégal porte atteinte aux objectifsaeix fondements de plusieurs politiques
publiques, économiques, fiscales et sociales.

Les pouvoirs publics, considérant que les infraiconstitutives du travail illégal
participaient directement a la fraude aux finanads aux comptes publics, ont
progressivement mis en place une démarcheodedination de 'action administrative et
judiciaire en vue d’améliorer la prévention et la répresslen différentes catégories de
fraudes, qui soit opératoire et efficiente aux plaational et local.

A partir de 1997, se sont développés approche interministériellet unpartenariat
institutionnelde la lutte contre le travail illégal.
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En 2008, ces dispositifs ont connu une nouvellémgiortante évolution: la lutte
contre le travail illégal a été intégrée a I'actimublique de lutte contre la fraude fiscale et
sociale.

Les instances en place ont été maintenues, maiptésda dans le sens du
renforcement de la coopération entre les servioegeg composent, d’approfondissement
et de croisement des recherches d'informationg gtreuves par des contréles coordonnés
et étendus a des situations et phénoménes écoresnigfusociaux de plus en plus
complexes.

La Commission nationale de lutte contre le trailbbal et le Comité national de
lutte contre la fraude

La Commission nationale de lutte contre le trailgibal (CNLTI) a été instituée en
application de ldoi n° 97- 210 du 11 mars 199@lative au renforcement de la lutte contre
le travalil illégal et dwlécret n° 97-213 du 11 mars 198fis pour son application.

La composition de la Commission est la suivante:

- Les directeurs des administrations centrales datl'&ncernées par la lutte contre
le travalil illégal (justice, économie et financségurité intérieure, travail ...);

- Les représentants nationaux des organismes chatgésecouvrement des
cotisations sociales;

- Les représentants des associations nationalesd&ttitoriaux (maires, présidents
de région et de département);

- Les représentants nationaux des chambres consulelrambres de commerce, de
métiers, d'agriculture);

- Les représentants nationaux des organisations gsiofenelles patronales et des
organisations syndicales représentatives des&slari

La CNLTI a trois missions:

- Déterminer les orientations de controle et de préoe relatives a la lutte contre
le travail et s’assurer de leur mise en ceuvre cyorée;

- Définir les actions prioritaires des CODAE.(infra);

- Veiller & la mobilisation et a la coordination daedministrations et organismes
chargés de la lutte contre le travail illégal.

Elle se réunit une fois par an, sous la présideshcePremier ministre ou, par
délégation de celui-ci, du ministre chargé du tilava

La CNLTI est la dénomination que prend le Comitéamal de lutte contre la fraude,
quand celui-ci se réunit pour examiner les questietatives au seul travail illégal.

Le Comité national de lutte contre la fraude eésjaté par le Premier ministre ou par
le ministre chargé du budget; il a pour missionriditter la politique du gouvernement
dans ce domaine.
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1.2. La Délégation Nationale a la Lutte contre laF raude

La Délégation Nationale a la Lutte contre la Fra(idBlLF) a été instituée par le

décret n° 2008-371 du 18 avril 2008 atif a la coordination de la lutte contre |lesudes.

Elle est placée, par délégation du Premier miniatrpres du ministre chargé du

Budget.

La DNLF a pour principales missions de:

Coordonner les actions menées contre la fraudee dafr services de [|'Etat
concernés et entre ces services et les organisraesédurité sociale, les
organismes de gestion de lI'assurance chémagessesiations gestionnaires des
institutions de retraite des salariés;

Ameéliorer la connaissance des fraudes et leduatian;

Contribuer a garantir le recouvrement des receitddiques et le versement des
prestations sociales par la facilitation des échand’informations entre les
services et organismes, voire par I'interconnexereurs fichiers dans le respect
de laloi «informatique et libertésdu 6 janvier 1978;

Promouvoir une politique nationale de prévention det communication en
direction de différents publics (grand public, origations professionnelles
diverses);

Coordonner les comités départementaux anti-fracidénfra);

Développer la coopération avec les services et nisges «homologues»
étrangers;

Proposer toute réforme visant a améliorer la lottetre la fraude notamment en
renforcant les prérogatives des agents de contiéles méthodes et outils de
contréle et d’'investigation et au final I'effecti#ides sanctions.

Le Directeur général du travail apporte son coreeaur délégué national pour toutes

les questions relatives a la lutte contre le tldalégal.

La Circulaire interministérielle du 11 février 2018lative a la mise en ceuvre du plan

national contre le travail illégal 2013-2015, ingiqque la DGT est en charge de
'animation et du suivi de la réalisation du plaational et de l'appui juridique et

méthodologique aux services de contrble en lier é&® administrations, la DNLF et les
organismes partenaires.

1.3. Autres services intervenants

Des organismes nationaux et régionaux spécialigéssziennent dans le domaine de

la lutte contre le travail illégal, de leur propirgtiative ou en appui aux services de
contrdle relevant des différents départements néinées:

L’ OCRIEST I'Office central pour la répression de I'immigiat irréguliere et de
'emploi d’étrangers sans titre, est un organisradadpolice nationale créé par le
décret n° 96-691 du 6 aolt 1996.

Cet office a pour mission d’animer et de coordonaerniveau national et sur le
plan opérationnel, la lutte contre les auteursoetglices (réseaux et filieres) des
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1.4

2.

infractions relatives a l'aide a I'entrée, a lacalation et au séjour irréguliers des
étrangers en France, a 'emploi des étrangers dég®d’autorisation de travail.

L'inspection du travail, comme les autres servidescontréle, peut demander le
concours et I'assistance de 'TOCRIEST, notammeant porecueil d’'informations
et d'expertises techniques dans son action comtir@vail illégal;

- L’OCLTI I'Office central de lutte contre le travail illegest un service de la
gendarmerie nationale créé pardiécret n° 2005-455 du 12 mai 20Q&i a une
compétence générale de lutte contre les infractielasives au travail illégatsous
toutes ses formes».

L’office anime et coordonne au niveau national, Iegestigations de police
judiciaire, et apporte son assistance technique sarxices de contrle a la
demande des autorités judiciaires;

- LesGIR: dans chaque région francaise, a été mis en pla@902, en application
de la Circulaire interministérielle du 22 mai 2002in Groupe d’Intervention
Régional (GIR) compétent pour intervenir a la dedeaconjointe du préfet de
département et du procureur de la République cortmtes les formes de
criminalité organisée y compris dans des opératamsutte contre I' économie
souterraine.

Des coopérations administratives ponctuelles

Dans certaines circonstances, les services dedt®meuvent faire appel a I'expertise
ou aux informations détenues par des services itpodm administratifs ou établissements
de I'Etat: on citera, a titre d’exemples, le remauxServices vétérinaireslans le cadre
du contréle des centres équestres, bOffice National des Forét§ONF) pour obtenir des
informations sur la localisation et les conditiahsxploitation des chantiers forestiers.

La coordination opérationnelle au plan local

Comme on I'a vu plus haut, c’estdécret n° 97-213 du 11 mars 199ui a institué,
entre autres dispositions, des instances départalesrde coordination placées sous la
responsabilité partagée du préfet représentariexécltif et des administrations de I'Etat
et du procureur de la République, notamment le @ lutte contre le travail illégal
(COLTI).

Suite a la création de la DNLF, le COLTI a été sfarmé par ledécret n° 2010-333
du 25 mars 201,0enComité opérationnel départemental anti-fra @O DAF)

Il existe un CODAF dans chaque département francais

Ce Comité est placé sous la présidence conjointpréfet et du procureur de la
République prés le tribunal de grande instancenéiticeu du département.

La composition du CODAF

Elle est fixée par uarrété interministérieu 25 mars 2010.

Le nombre de membres et des personnes pouvarnhéties aux réunions pléniéres
du CODAF est longue; on retiendra principalemerg gont membres du Comité, des
magistrats, des agents représentant les servicd&tde et les organismes de sécurité
sociale chargés du contrdle dans les différentsaittes de fraudes fiscales et sociales.
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Le Comité peut inviter a participer a ses réuniates personnalités et des
représentants de services divers, de collectiVitéales, d’associations agissant dans les
domaines de ses compétences afinlde entendre et de recueillir tous avis utiles.»

Un secrétariat permanent: Le Comité dispose d'wmésariat permanent, souvent
assuré par un agent des services de l'inspectidradail du département, désigné par ses
deux présidents; lorsque ce dispositif a été miplace, il s’agit de<'agent de contrble
spécialisé en travail illégalde I'Unité territoriale de la DIRECCTE du départsmh
(Contr6leur du travail dans la plupart des cas).

Le secrétariat permanent assure plusieurs fonctions
- La préparation des réunions;
- Le concours a I'organisation des opérations derotmt
- Larédaction des comptes-rendus;

- Le suivi des échanges d’'informations et des trassions de procédures entre les
services de controle;

- L'établissement des statistiques relatives auxggaerbaux dressés en matiére de
travail illégal.

Dans certains départements, I'agent en chargeatétaeat assure aussi une fonction
de veille juridique pour I'ensemble des service$ epnsiste a suivre l'actualité de la
réglementation, de la jurisprudence, d’en faire sigghéses qui sont diffusées a tous les
services de contréle.

Les missions et le fonctionnement du CODAF
Les missions du CODAF sont les suivantes:
«...définir [....] les procédures et actions ptaires a mettre en place pour améliorer la
coordination de la lutte contre les fraudes portdtginte aux finances publiques et contre le
travail illégal. En particulier le comité veille méchanges d’informations entre organismes de

protection sociale, d’'une part, et entre ces osggaes et les services de I'Etat concernés,
d’autre part.»

Le CODAF se réunit:
- Enformation plénieredeux fois par an (au moins), dont l'une est coréma la
détermination des orientations de I'action et Fauk la consolidation des bilans
d’activités et a leur évaluation.

Dans cette formation, il est effectivement co-piéspar le procureur de la
République et le Préfet de département.

Tous les services de controle participent a cesioés pléniéres;
- Enformation restreintesous la présidence du seul procureur de la Riépeb

Dans cette formation, il tient plusieurs réunioas @an en fonction du nombre et de
la densité des affaires et dossiers (5 a 6 réunions

Seuls participent a ces réunions restreintes, qoi ©one vocation trés
opérationnelle, les services de contrble directérnencernés par les affaires et
dossiers a I'ordre du jour.
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Le Délégué national & la lutte contre la fraudg dgents de contrdle ou leurs chefs de
service peuvent «saisir le comité de toute sitmatiosceptible de justifier I'organisation
d’'une action coordonnée ou conjointe.»

Les CODAF rendent compte, régulierement, de letioaé la DNLF.

PARTIE 3 - L'ACTION DE L’ADMINISTRATION ET DE L'INS PECTION
DU TRAVAIL DANS LA LUTTE CONTRE LE TRAVAIL ILLEGAL

1. L'administration et la politique du travail (rap pels)

L’'organisation de I'administration du travail

Au cours des dernieres années, I'administratiotralail et I'inspection du travail en
particulier ont connu des mutations et des réfortressimportantes qui ont eu pour effet
de «remodelerie systéme d’inspection du travail.

On rappellera notamment entre autres évolutions:

» La création de la Direction générale du travail {D@ar le décret n° 2006-1033
du 22 ao(t 2006.

Antérieurement dénommée Direction des relations tidwail (DRT), cette
direction d’administration centrale du ministéreveé confier, outre sa mission de
préparation de textes légaux et réglementairepoie/oir de I'animation, de la
coordination et du suivi de la mise en ceuvre dffeates textes et des objectifs de
la politique du travail, notamment par les orieiotad et I'appui donnés aux agents
des services d'inspection du travail.

« La Direction générale du travédllest I'’Autorité centrale de I'inspection du travail

» La réalisation entre 2006 et 2011 du Plan de mashtion et de développement
de l'inspection du travail (PMDIT) qui s’est tratlpar le recrutement de 700
agents de contrdle supplémentaires;

» Lacréation des DIRECCTE par le décret n° 2009-18¥70 novembre 2009.

Dans chaque région, la Direction régionale deseprises de la concurrence, de la
consommation, du travail et de I'emploi regroupe $ervices déconcentrés communs au
ministére de I'économie, de I'industrie et de I'doi@t au ministere du travail.

La DIRECCTE est organisée en trois pblesP@e Travail le Péle 3E(entreprises,
emploi et économie) I€dle C (concurrence, consommation répression des fraatles
métrologie).

La DIRECCTE comprend dans chaque département deédéon une Unité
territoriale a laquelle sont rattachées fesctions d’inspection du travail.

La création d'urService unique d’inspection du travplaceé sous la seule autorité du
ministre chargé du travail et regroupant, l'inspecdu travail des activités industrielles et

49 Articles R. 8121-13 et R.8121- 14 du code du tdavai
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commerciales, les services d’inspection du traeail agriculture, des transports et de
l'inspection du travail du domaine maritirfe.

Il existe 790 sections territoriales d'inspection du trayailans lesquelles sont
affectés800 inspecteurgt 1456 contrdleurs du travailsoit un total d& 256 agents de
contrble

La politique du travail

La politique du travail s’'inscrit dans le cadre Riogramme national 111 de la loi de
finances qui s'intitule «Amélioration de la qualité 'emploi et des relations du travail».

Le directeur de la DIRECCTE a la responsabilitéldeliner ce Programme national
dans le cadre d’'un Budget opérationnel de Prograr(®@P) qui doit répondre aux
objectifs stratégiques et opérationnels fixés mafement, complétés et précisés par des
objectifs spécifiques, élaborés sur la base d'agribstic régional et assortis de lignes
budgétaires correspondantes, d’indicateurs d'aéwt de résultats

Dans le cadre de cette architecture administrativaidgétaire, la politique du travail
se traduit par quatre Actions:

e Action 1 La santé et la sécurité au travail;

e Action 2 La qualité et l'effectivité du droit duatvail (droits fondamentaux des
salariés: salaires, durée du travalil...);

» Action 3 Le dialogue social et la démocratie saci@roit syndical, négociation
collective, représentation du personnel);

» Action 4 La lutte contre le travail illégal.

2. L’action de I'inspection du travail contre
le travail illégal

2.1. La mission généraliste de l'inspection du trav  ail

L’inspection du travail, échelon territorial d’intervention dans I'entrepes® a pour
mission de veiller a [lapplication des normes dwavail d’origine étatique et
conventionnelle.

Ses agents ont compétence pour intervenir danddsuiablissements, sauf dans la
fonction publique, et certains autres secteurdsquéigrs, comme les établissements de la
défense nationale et de la production d’énergispetoutes les dimensions de la relation
de travalil.

Selon les données de I'année 2011, publiées @G I'inspection du travail a sous
sa compétence de contr@l@ million d’établissementsccupantl8,3 millions de salariés

0 Décrets n° 2008-153 et n° 2008- 1510 du 30 décedds
51 Articles R. 8122-1 et suivants du code du travail.

2 Article R. 8122-3.
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L’activité des agents de l'inspection du travail réalise selon le principe dit des
«trois équilibres >

En clair, les inspecteurs et contrbleurs du trastaivent s’efforcer de répartir leur
activité professionnelle entre:

» Des interventions en entreprises et sur autrex lami travail et des activités
administratives (accueil du public, documentatiorédaction de lettres
d’'observations, de proces-verbaux, etc.);

» Des controles répondant a des objectifs prograndaés un cadre administratif
collectif et des contrbles a leur propre initiafive

» Des controles programmés au plan national et degrdes en lien avec des
objectifs définis au plan régional afin de tenirmgue des spécificités des
territoires.

Les compétences de l'inspection du travail

Les compétences et les moyens d’intervention géaréde l'inspection du travail
figurent sous le titre premier du livre premierldduitiéme partie du code du travil.

Des dispositions récentes (2011), relatives atta kontre le travail illégal et figurant
au titre deuxieme du méme livre, ont complété cegams d’intervention et de suites a
contrble.

On rappellera ci-aprés ces compétences et moyens.
Les inspecteurs du travail disposent d’une compétgénérale:

«... Veiller & I'application des dispositions dudeodu travail et des autres dispositions Iégales
relatives au régime du travail, ainsi qu’aux stitidns des conventions et accords collectifs
de travail ...».

«lls sont également chargés, concurremment avecffiegers et agents de police judiciaire,
de constater les infractions a ces dispositiossigtlations;»

A cette compétence générale, s'ajoute une compgtelec constat dans des domaines
particuliers dont notamment «... les infractionsitrees aux conditions d’entrée et de séjour
des étrangers en France®S.»

Par renvoi a un certain nombre d’autres dispostliégales, lesontrdleurs du travail
disposent des mémes compétences de contrdle quendpscteurs du travail, sous
I'autorité desquels ils sont placés.

3 page 60 du rapport 2011 sur l'inspection du travail
> Articles L. 8112- 1 et suivants.
% Article L. 8112-1 du code du travail.

%6 4°de I'article L.8112-2.
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2.2.

Les prérogatives et moyens d’action de
I'inspection du travail

Pour exercer ces compétences, les agents de eomtedl’inspection du travail

disposent des moyens suivants:

Le droit d’entrée dans les établissements assariidfoit d’enquét?’:

Le droit de demande de justification d'identité amployeurs et aux personnes
employées dans ces établissent&nts

Le droit d'accés aux documents, livres registrdfgatoires et relatifs au régime
du travail®l'agent de contrdle peut demander communication «de tout

document ou copie justifiant du respect du livrepHrtie huit du code du
travail»®;

Le pouvoir d’audition de toute personne, sous k&sele son consentement et
dans le respect de la confidentialité des plaidis salariés, conformément a la
Convention n° 81 de I'Organisation internationale wavail (OIT).

Les personnes pouvant étre auditionnées sont, gy ou son représentant et
toute personne rémunérée, ayant été rémunéréeésunpée étre ou avoir été
rémunérée par I'employeur ou par un travailleugépehdant, afin de connaitre la
nature des activités de cette personne, ses camgliti emploi et le montant des
rémunérations s’y rapportant y compris les avargagenature.

«De méme ... les agents de contrble ... peuvendmteoute personne susceptible
de fournir des informations utiles a I'accomplisggihde leur mission de lutte
contre le travail illégal$*;

Les observations de rappel a la loi par courrgangmis a I'employeur;

Le pouvoir de relever les infractions par procadakfaisant foi jusqu’a preuve
contrairé?;

L'instruction de la DGT n° 11 du 12 septembre 2812 les procés-verbaux de
l'inspection du travail insiste sur plusieurs psigu’il convient de rappeler.

La rédaction et la transmission du proces-verbal

Concernant le proces-verbal, linstruction insisger son indispensable qualité

rédactionnelle, sur sa structure et sa finalité egti avant tout informative en vue de

>’ Article L.8113-1.

%8 Article L. 8113-2.

%9 Articles L.8113-4 et L.8113-5.
% Article L. 8271-6-2.

® Article L. 8271-6-1

52 Article L. 8113-7.
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faciliter 'analyse des faits et de leur gravité p&a parquet aux fins de poursuites et de
réquisition et par la juridiction aux fins de jugemt.

La qualité informative du procés-verbal dépendatesstats et relevé des faits opérés
par I'agent qui doivent permettre de confirmerttess éléments constitutifs de l'infraction
commise, I'élément l1égal, I'élément matériel eldident moral, notamment en matiére
délictuelle le caracteére intentionnel de celle-ci.

La complexité des situations de travail illégalnsldesquelles plusieurs personnes
sont souvent impliquées, a des degrés divers g@msabilité, nécessite que le maximum
d’'informations relatives aux identités, adresses plersonnes rencontrées, entendues ou
dont les noms ont pu étre évoqués lors du congdilent tres précisément relevées; elles
sont indispensables a la détermination des imgitéshi

I en va de méme pour ce qui est des témoignages; Boutes les précautions
gu'impose le respect de la confidentialité desnpées déja évoqué.

La diligence dans la cléture des procédures edti airgnalée comme un élément
important, eu égard aux risques d’enlisement diegre$ ou aux difficultés de procédure
pénale en matiére de délais de prescription pangbee

La Mission que Inspection générale des Affaires social6&SAS) a conduite sur
l'inspection du travail, en 2011, recommande queédki de cléture d’'un proces-verbal
soit ramené a moins ¢emois

Les proces-verbaux sont transmis:

* Au procureur de la République;
* A I'URSSAF;
* Au préfet.

En matiére de travail illégal, ils sont portés @damnaissance des services de contrble
«partenaires».

Tout contrevenant doit étre informé qu’un procédaka été relevé a son encontre.

L'information qu’'un procés-verbal a été relevé dshnée a l'auteur de la plainte,
guand celle-ci est a l'origine du contrdle (salaggndicat de salariés); elle peut étre
donnée a d’autres parties civiles potentielles dmats, organisations professionnelles),
mais par précaution, seulement aprés I'engagenfisutie des poursuites par le parquet,
signalé a l'inspection du travail par la délivramtien avis de suite

Le signalement au procureur de la République

L'inspecteur du travail a la possibilité de proaédaunsignalementau procureur de
la Républiqué& en cas de connaissance par lui d’'une infractiam paguelle les constats
ou le rassemblement des preuves s’averent difficile

En 2007, la DGT a mis en plat®bservatoire des suites pénal@8SP) qui recense
tous les proces-verbaux transmis aux parquets si&fd4. Ce dispositif qui permet de

83 Article 40 du code de procédure pénale.

36



suivre les résultats judiciaires des procéduresjsibds des parquets, décisions des
juridictions constitue un outil de mesure de I'antikpénale» de I'inspection du travail;

La protection de l'accomplissement des fonctiorke fait de faire obstacle a
I'accomplissement des devoirs d’un inspecteur aun dontrdleur du travail est puni d’'un
emprisonnement d’un an et d’une amende de 3756 €.»

Le contréle du travail illégal

L’inspection du travail a réalisé en 2011, tous doves confondus356 200
interventionsdont 60% de controles; elle a adreg2a® 300 lettres d’observatiorsux
établissements visités et dre8s800 proces-verbaux.

Les contr6les dédiés au travail illégal ont repnésenvironl2%de ces interventions

Ces données sont recueillies dans le dispositifalimationCAP SITERKHcontrole,
action pilotage, systéme d’information travail efseau) créé au sein de la J&®t
destiné a la constitution des dossiers d'établiss¢@ectroniques.

Les agents de l'inspection du travail y enregigdirggour chaque établissement
relevant de leur compétence, les différentes ietgions réalisées: enquétes, lettres
d’observations, procés-verbaux dressés etc.

Les informations recueillies s@AP SITEREont conservées pendant une durée de 5
a 7 ans selon leur nature.

L'analyse de la réalité du travail illégal effeetusur la base des contrbles, révele un
certain nombre de tendances et de phénoménes tesdreels les services sont appelés a
se mobiliser:

» -Le recours de plus en plus fréquent a la dissitimrigartielle d’heures de travalil;
» Des dérives de la sous-traitar@n chaine»u en«cascade»;

* Le développement de faux statuts;

* Le développement des prestations de services atiosales et de détachement de
travailleurs sur le territoire francais donnantlfeéquemment a des abus de droit.

Des objectifs ont été fixés aux services déconésrdu ministére du travail, au sein
des DIRECCTE, pour 2013, dans le cadre de la progetion du Programme 111 Action
4.

» Renforcer le contréle et la mise en ceuvre de sare{pénales et administratives
comme notamment le refus des aides publiques laiermeture d'établissement
en cas d’infractions graves et/ou réitérées;

* Poursuivre la démarche de prévention en associatien les partenaires sociaux
et les autres acteurs concernes;

+ Renforcer la coordination au sein des CODAF;

54 Article L. 8114- 1 du code du travail.

5 Arrété du 6 /10/2006.
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* Procéder aux signalements nécessaires a I'OFll @m de permettre aux
travailleurs étrangers sans titre de rentrer deuwns Idroits.

Ces objectifs ont été précisés, fin 2012, dansaldrec duPlan national d’'action
contre le travail illégal 2013cf. infra).

PARTIE 4 - LES CADRES ET LES PRATIQUES DE COOPERATI ON

1.

La coopération interinstitutionnelle de
contréle du travail illégal

La démarche de lutte contre le travail illégal gamise et se déroule dans le cadre de
la coopération interinstitutionnelle.

Les objectifs opérationnels des plans nationaugtidia sont fixés aux services par
des circulaires interministérielles signées pameasstres de tutelle.

La coopération entre les services déconcentrésinistare du travail (DIRECCTE et
services d’inspection du travail) et les organismgestionnaires de la sécurité sociale
représentés pafAgence centrale des organismes de sécurité socALCOSS) a été
formalisée par la conclusion d’'u@hartele 9 septembre 2005.

Des accords pluriannuels de partenariat ont étélesnau niveau national, entre la
DGT, 'ACOSS, laMutualité sociale agricoldMSA) aux termes desquels sont fixés les
échanges d'informations, les programmations d’'@ésy les modalités informatiques de
recueil et de traitement des données, les cadesmldation de I'action et les appuis
d’expertisemobilisables par les uns ou les autres en soutiBacon des services de
contrble.

L’ Instruction commune DGT-DNLF-ACOSS n° 20090630 avril 2009 a défini le
fonctionnement de cette coopération qui est cordéplét adaptée, au plan local, par des
conventions d'objectifsonclues par les services.

Leslignes de forceale cette coopération sont:

1. La tenue de réunions réguliéres glésentation mutuelleles fonctions (et de leurs
évolutions) des services;

2. La désignation d€orrespondantslans chaque service pour faciliter les échanges et
la réactivité des interventions et d’'vkgent référent Travail illégalans chaque
DIRECCTE (au sein du Pbdle Travail), expert juridiquouvant venir en soutien aux
agents de contréle notamment dans des affaireslere®)

3. Des échanges réciproques d’agents en stage d’aliserv

4. L’accueil des Inspecteurs éléves du travail et@estréleurs stagiaires en formation
initiale dans des stages organisés par les URSSAF;

5. L’élaboration conjointe dePlans d’action locauxcomprenant des objectifs de
prévention et de communication Presse et grandqoubl

6. L’organisation decontrbles conjoints.
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Il faut entendre par «contrdles conjoints des asticommunes faisant intervenir des
agents de deux ou plusieurs corps [de contrble]litéeb que ce soit dans le cadre
d’opérations décidées en [CODAF] ou d'initiativeggents]»*°

L’inspection du travail participe & des contrélemjoints, principalement et dans
I'ordre, avec les URSSAF, la Police et la Gendarener

Au plan sectoriel, les contréles conjoints ont Jlipaur I'essentiel, dans trois activités,
la construction, I'agriculture et les HCR.

En 2010 et 2011, sous des variations minimes damm&e sur I'autre, chacun de ces
secteurs a concentré entre 25% et 30% des contdhgsints.

Par ailleurs, des opérations mobilisant plusie@wises ont régulierement lieu a
certains moments de I'année, ou lors d’évenemerstif et culturels drainant beaucoup
de public et, par voie de conséquence, beaucoupivdtds commerciales en tous genres:
on citera par exemple, les foires-expositions dassgrandes villes, les grands festivals
nationaux (Festival de théatre d’Avignon, Festigal cinéma de Cannes), les vendanges
(dans presque toutes les régions), les Feriasiesudu sud et du sud-ouest de la France.

C’est au plan départemental que prend corps laératipn inter-institutionnelle dans
le cadre du CODAF mais aussi, c’est important dsoldigner, sur la base des relations
interpersonnelles qui se sont nouées, au coursutieses, entre les agents des différents
services et qui facilitent beaucoup le fonctionnentkes dispositifs administratifs.

On illustrera, ici, [laction interinstitutionnellelocale par des exemples
départementaux, en retenant deux départementsseepaéifs, a bien des égards, de la
réalité économique et sociale du travail illégabletsa prise en compte par les pouvoirs
publics: le Gard (Chef-lieu Nimes), région Languséwoussillon et la Loire (Chef-lieu
Saint-Etienne) en région Rhone -Alpes.

Ces deux départements présentent des caractéstigocio-eéconomiques assez
différentes, hormis leur poids démographique netatient proche: le Gard 710 000
habitants, la Loire 750 000 habitants (données 010
1.1. L’action dans le département du Gard

L'Unité territoriale du Gard dispose de 20 ageatgsontrole.

Plus deb00actions de contrble du travail illégal ont étéaresees en 2012.

% Analyse de la verbalisation du travail illégal2610 et 2011 DGT.

®7’économie du Gard est marquée par le poids disimer, de moyenne montagne (Les Cévennes)
et surtout du littoral méditerranéen, par les gesnBerias annuelles de Nimes et Ales qui attirent
des centaines de milliers de visiteurs, par I'agtize (arboriculture et viticulture), par la prése

de l'industrie nucléaire sur sa partie rhodanieqonegénére beaucoup d’activités industrielles de
maintenance. Cette économie est caractérisée pdotte saisonnalité de I'emploi (saison estivale,
vendanges, récolte de fruits), par un tissu de fggtes entreprises de services, de commerces,
d’hoétels, cafés et restaurants, de campings etlgpqrésence importante d’'une main d’ceuvre
étrangére. La Loire est un département au passistinel trés riche qui s’est développé autour de
I'exploitation de la houille, et qui conserve eream potentiel d'industries important malgré des
restructurations lourdes qui ont marqué les degsi@nnées. Le département posséde un bon tissu
de petites et moyennes entreprises (PME) de phoduan sous-traitance pour l'industrie
automobile et le textile technique.
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Ces contréles ont eu lieu darls 247 entreprises, établissements et chantiers
appartenant principalement a cinqg domaines d'aésyila construction (BTP), les hétels-
cafés-restaurants (HCR), I'agriculture, les tramtpet services divets

61 de ces contrbles ont été assurés conjointementapamoins deux (ou plus)
services, dont I'inspection du travail.

105 proces-verbaux, dort8 de l'inspection du travail, relevant des infractote
travail illégal ont été transmis aux deux procusede la République du département, &
Nimes et Ales.

47 procédures concernent la Constructi@d)es commerces diver$9 I'agriculture,
18les hétels- cafés-restaurants.

Sur les238infractions releveed,42 portent sur le travail dissimulé, s6i0%du total,
24%sont relatives a I'emploi d’étrangers sans tiedrdvail, 8% concernent le prét illicite
de main d’'ceuvre.

121 personnes sont poursuivies et plus 2 salariés sont concernés par les
infractions releveées.

En 2012, les deux tribunaux correctionnels du dépznt ont prononcé des
condamnations dar) affaires de travail illégal.

Des contrbles particuliers ont, par ailleurs, éféctués par différents services dont
les données ont pu alimenter I'action de servieggepaires:

- La Gendarmerie a procédé a des contrbles dan®teserces situés en bord de
mer pendant la période estivale;

- Les services de la Mutualité sociale agricole (M®A)les services du Régime
social des travailleurs indépendants (RSI) ont guléc de maniere paralléle, mais
avec recoupement de leurs informations, au conti@e Taxis et des Taxis-
Ambulances;

- La Police aux frontieres a réalise5 opérations de contrble de marchés,
d’exploitations agricoles, de chantiers du batimgot ont donné lieu a la visite de
285 entreprises, a l'audition d€93 personnes et a I'établissement @2
procéduresiont46 concernent I'emploi d’étrangers sans titre;

- Les Services fiscayxappartenant a IRirection régionale des finances publiques
(DRFIP) ont engagé des controles de petites entrepriségititnent et des HCR,
portant notamment sur les niveaux de chiffre diedfaréalisés en lien avec les
risques de travail dissimulkén adressant a 'TURSSAF les informations relatives
aux rectifications fiscale®opéréegour éventuelles suites a donner en matiére de
redressement de cotisations sociales;

- L'URSSAF a procédé au contréle 884 entreprises dorit21 avec les partenaires
du CODAF, a exploit@9 procés-verbaux émanant des partenaires et a cl@turé
montant de redressements de cotisations s’éle\él 460 €.

% Données provisoires arrétées au 18 décembre 2012.
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1.2.

L’action dans le département de la Loire

L'Unité territoriale de la Loire dispose desections d’'inspection du travail &8
agents de contrble et d'wgent spécialisé travail illégajui assure aussi les fonctions de
secrétaire du CODAF.

Au cours de I'année 201233 actions coordonnées de contrdle, avec participatio
conjointe d’agents d’au moins deux services onbgganisées.

L'inspection du travail intervient de maniére canje, principalement, avec les
services de Police ou de gendarmerie (en foncties zbnes de compétences de ces
services) et avec les services de TURSSAF. lldeabter que la présence de gendarmes
(agents en uniforme) ou de policiers, a pour effetre les compétences d’enquéteurs
mises en ceuvre par ces agentsséruriserles contrdles qui parfois exposent les agents
«en civil» des autres services a des situations ou a desesisdjagressivité, voire de
violence verbale ou physique.

Quelques-uns de ces contrbles conjoints ont askexceervices fiscaud b contrbles
environ au cours de I'année).

720entreprises ou établissementd @0personnes ont été contrblés.

Ces contrbles ont été réalisés:
- dans des cafés, restaurants et associations fonatibcomme débits de boissons;
- surdes chantiers du batiment;
- dans les transports sanitaires;

- dans le domaine agricole (pépiniéristes, paysagistmaraichers, centres
équestres);

- surles marchés;
- dans des commerces divers, dont un certain nonmibnenoccaractére éphémere.

Des opérations coup de poing»ont été conduites, comme, par exemple, sur le
chantier de construction de I'autorodte39a laquelle ont participg4 agents.

Cette opération a permis de contré®&4 personnes occupées sur le chantier et de
relever des infractions a I'encontre d’'une socidigtivement» domiciliée au Portugal.

En 2012,34 proces-verbaux ont été établis et transmis augueds du département
(Saint-Etienne et Roanne).

Le nombre des classements sans suite est resté ok cas de procés-verbaux dans
lesquels la démonstration des faits et de I'intamtalité ont été considérés comme trop
fragiles par le parquet pour emporter la convicties juges du siege.

Au cours de la méme année, les tribunaux correotisndu département ont
prononcé des condamnations d8fAsffaires de travail illégal; dans un certain nomibee
cas, des mesures de confiscation de matériels e¢tdeules (ferrailleurs) mais aussi de
sommes en especes ont été mises en ceuvre.
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1.3.

Au total, pour I'ensemble de ces affaires, ce sB@tpersonnes qui ont été
condamnées a des peines d’amende ou a des peimesae cumulées avec des peines
d’amendes.

38 peines de prison ont été prononcées (dqeines de prison ferme) dont les durées
s’échelonnent de un mois a trois ans.

Le montant des amendes prononcées varle@ €a25 000 €.
Des relaxes ont été prononcées dans en@¥odes affaires jugées

Le CODAF de la Loire a décidé d’expérimenter, &ipde 2013, de nouveaux modes
d’action de contréle.

En complément aux actions programmées sur des zbaetvité et commerciales
circonscrites, sur des chantiers de batiment owadeux publics, le Comité va organiser
des «ontrbles aléatoiresau cours desquels des agents circuleront eneatilgn fonction
de leurs observations interviendront de maniéreamptue dans tel ou tel lieu obléur
semblera que se déroule une activité de travadleocommerce (...initiative a suivre).

Le partage de l'information et la transmission des
suites a contrble entre les services

La possibilité, pour les services de contréle, cBaler a I'information détenue, du fait
de leurs attributions spécifiques, par des admatishs partenaires est, de I'avis unanime
des personnes rencontrées et auditionnées daaslie de I'étude, un facteur significatif
d’efficacité de I'action de lutte contre le traviliégal.

L'article L. 8271-2 du code du travail est lgierre angulaire du systeme
d’'information inter-administratif de la lutte coatte travail illégal: ce text&ve de fait
pour les agents de contrble du travail illégalderst professionnel qui lie, par principe, les
agents publics.

De plus, les agents de la Concurrence de la conationmet de la répression des
fraudes (CCRF) qui ne font pas partie des servitesontrdle du travail illégal sont
habilités a transmettre auxdits services tous rgnements et documents nécessaires a
leur mission.

Les agents de linspection du travail formulengstmrégulierement, des requétes
aupres du systeme de donné€dRSO»(Centre informatique de recouvrement du sud-
ouest), dispositif informatique national, basé aldase, qui centralise toutes les DPAE, et
gue I'on peut interroger a partir du n° SIRET (intricaulation) de I'établissement, ou de
l'identité des salariés.

Les proces-verbaux établis par un service sontsaélgea tous les autres services de
contréle du travalil illégal pour éventuelle expdtion ou suites a donner par eux dans leur
domaine d’attribution®’

On I'a vu, une part importante de I'action de regmment opérée par les URSSAF est
initiée a partir de I'exploitation des proces-varkades partenaires et notamment de
l'inspection du travail.

% Circulaire DNLF du 20 janvier 2009.
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1.4.

1.5.

2.1.

La situation du détachement des travailleurs

Le suivi de I'action de contrble

Un dispositif commun de Traitement automatisé damdes TADEES permet, au
niveau de chaque CODAF, de recueillir, pour ceisiéibn au niveau national, I'ensemble
des données relatives aux procédures de verbafisdgis différents services en matiére de
travail illégal.

La communication extérieure via les médias loc aux

Dans de nombreux départements, une pratique s'&stUrée qui consiste a tenir, au
moins une fois dans I'année ou a I'occasion d'affaire emblématiquedesconférences
de pressen présence du procureur de la République et dds dbs services de controle
pour faire le bilan des actions de lutte contretrbevail illégal, signaler des affaires
importantes de fraudes fiscales et sociales migearaet qui ont, de l'avis unanime des
personnes consultées, un impact certain en terenpsagention et peut-étre de dissuasion.

La coopération administrative transfrontaliére r elative
au controle du détachement des travailleurs dans le
cadre des prestations de services transnationales

70

Le documentAnalyse des déclarations de détachement des eistespprestataires
de services en France en 20Jblié par la DGT en septembre 2012 fait ressoirtir
certain nombre de tendances quant a I'évolutiotad@ésence d’entreprises prestataires
étrangéres et de salariés détachés, la «géographies secteurs professionnels de ces
détachements.

Les déclarations de détachement de salariés

On peut observer, a 'examen des déclarations séesn que le nombre de salariés
détachés est aroissance forte et continukepuis I'année 2004: sur la période 2004/2011,
on passe dd942déclarations recues pours00 salariésa45 000déclarations recues pour
150 OO0Osalariés.

De 2010 a 2011, l'augmentation des déclarationgdedt7% celle du nombre de
travailleurs concernés @®% soit33 000travailleurs de plus sur un an.

La durée moyenne des détachements at&ifours en 2011, (en hausse de plus 4
jours par rapport a 2010); elle varie3zjours dans le BTP &26jours dans les HCR.

Les travailleurs polonais sont les plus nombre2ix Q0Q, devant les francaisl®
500 détachés le plus souvent par éetreprises de travail temporaire étrangeres les
portugais {6 500; les nouveaux Etats membres depuis 2004 et 2@irnissent» prés de
60 00Osalariés détachés.

0 Les dispositions relatives aux salariés détachéporairement par une entreprise non établie en
France figurent aux articles L. 1261-1 et suivathiscode du travail et dans la Circulaire DGT
2008/17 du 5/10/2008.
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La DGT explique cette hausse par la conjonctiopldsieurs facteurs: la croissance
du volume des prestations, mais aussi une amédtiordti respect de la réglementation (?!)
et une meilleure couverture statistique.

Les chiffres de I'année 2011 correspondent a I'emgin équivalent temps plei(85
heures par semaine), @& 000 salariépendant toute 'année.

Cette évolution est en cohérence avec I'évolutimmualle, adeux chiffrespbservée
depuis plusieurs années.

Le Grand-Duché du Luxembourg est majoritaire paysrbvenance des déclarations:
25%du nombre total de déclarations.

Ce pays plus I'Allemagne et la Pologne générengua trois, plus des0% des
déclarations recensées en 2011.

Un certain nombre de déclarations émanent de pay®ea sont pas membres de
I'Union européenne: Suisse (900), Turquie (138ysmi Amérique latine.

Les zones frontaliéres recoivent plusa®®odes déclarations.
On observe, cependant, un mouvement de diffusionl’ensemble du territoire
national: plus de la moitié de$00 départements francais recoivent au moins une

déclaration par jour ouvré.

Les secteurs de la construction (BTP) et du traeaiporaire représentent, chacun,
1/3 des détachements.

40% des déclarations sont réceptionnées dans 5 démante frontaliers avec la
Belgique, le Luxembourg, I'Allemagne et l'ltalie.

Les contrdles de l'inspection du travalil

Compte tenu des disparités de données enregisaédenction de leurs sources, et
de l'absence de réponses a I'enquéte de plusigipargments, il importe, comme le
souligne la DGT, de prendre les données qui suiaest beaucoup derudence».

En 2011, linspection du travail a effectué, selastimation la plus basse plus de
1200, mais plusvraisemblablement (eu égard aux aléas du recusiddanées), préde
2100contréles d’entreprises étrangerééclarées ou non, con60 contrdles en 2004.

Deux tiers de ces contrdles ont porté sur des mges intervenantes déclarées, ce
qui signifie que 1/3 des entreprises controléevaiéat pas procédé aux déclarations
obligatoires d’activité en France.

4/5 des contrdles ont concerné des chantiers du BTP

Les entreprises étrangeres représentent un pes h@ia% des entreprises contrblées
en 2011 par l'inspection du travail.

Ces interventions permettent de constater querlasipaux motifs des PSI sont, en
premier lieu, lenoindre co(t financiede la prestation, résultant différentielde salaires
et de charges sociales existant entre les paysgjitferdes salariés et la France.

En deuxieme lieu, lacmalléabilité» plus grande des travailleurs détachés qui
acceptent des horaires de travail bien au-delalidétes fixées par la réglementation
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francaise et des conditions de travail (salairggjigéme et sécurité), de restauration et
d’hébergement trés en dec¢a du niveau d'acceptdésriravailleurs francais.

Enfin, le recours a des entreprises étrangéreitdaait, pour les maitres d’ouvrage et
les entreprises principales, I'utilisation de«fausse»sous-traitance et dufaux» travail
indépendant, dans des conditions financiéres togijpéis avantageuses.

Les constats, effectués par les agents de l'ingpedu travail, signalent un certain
nombre de situations révélant desiontages de plus en plus imbriquésu travers
desquels, des entreprises d’une certaine natiér(@lit portugaise ou chypriote) mettent a
disposition d’entreprises francaises des trava#leintérimaires de nationalité russe,
moldave, ukrainienne, brésilienne ou des salarémctés de nationalité allemande,
bulgare ou hongroise, ou des organisations saphéss de fausse sous-traitance.

Les suites aux controles
Toujours en 2011, les contrbles de l'inspectiontrdwrail ont donné lieu a plus de
1000 lettres d’observations, 81 procédures pénales et3asignalements au parquet, en
application de l'article 40 du code de procédureaie Les infractions constatées et
relevées, soit dans les lettres d’observationsdzois les procédures pénales, concernent,
par ordre dimportance, l'absence de déclaration dé¢achement, mais aussi des
infractions a la réglementation relative a I'hygéet a la sécurité du travail, et des délits
de travalil illégal strictement dits.
2.2. Les accords bilatéraux de coopération transfr  ontaliére "
Des accords bilatéraux ont été conclus, par laderaavec des Etats membres de
I'union européenne non frontaliers, relatifs aypezs du droit social en cas de circulation
transfrontaliére de travailleurs et de services:
- Accord franco-néerlandais du 15 mai 2007;

- Accord franco- bulgare du 30 mai 2008.

Des accords (ou arrangements, ou échanges des ldliméention) ont également été
conclus avec les pays frontaliers membres de I'Biaropéenne:

- Accord franco-allemand du 31 mai 2001,

- Accord franco-belge du 9 mai 2003;

- Arrangement franco-espagnol du 20 septembre 2010;

- Arrangement franco- luxembourgeois signé le 15ié\a011;

- Arrangement franco-italien signé le 26 septembiEL20

Avec des spécificités liees aux proximités relatigliles développées entre les

services des deux cbtés des frontieres, ces acaostmurent plusieurs domaines de
coopération visant, en réciprocité, a mieux comeadt maitriser les situations et pratiques

" Page 52 du document DGT cité sous le 2.1 ci-dessus

2 Note de bilan DGT/RT1/BL du 6 mars 2013.
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illicites d’'emploi de salariés a I'occasion de leiétachement dans le cadre de prestations
de services transnationales:

- Echanges d'informations sur les déclarations daathetment de travailleurs et sur
les entreprises qui détachent et celles qui etitiscette main d’ceuvre;

- Organisation, entre services des pays voisins,tidie de prévention et de
contrble coordonnées;

- Elaboration commune d’outils d'information sur législations sociales des pays
concernés destinés aux agents de controle maisaanssacteurs économiques et
sociaux des régions frontalieres.

2.3. Les bureaux de liaison

Conformément a larticle 4 de I®irective 96/71/CE du 16 décembre 1996
(détachement), la DGT est Bureau de liaison nationalCe dispositif a été renforcé par
I'ouverture deBureaux de liaison déconcentii@éstallés dans les DIRECCTE (frontalieres)
en lien avec lesaccords bilatéraux de coopératiorconclus avec les pays frontaliers
membres de I'Union.

La DGT a publié récemment une note de bilan ddiViédé des bureaux de liaison
(mars 2003). Cette note rappelle les fonctionsgagsis aux bureaux de liaison et les
résultats des échanges d’informations et autréenaobrganisés avec les pays partenaires.

2.3.1. Le Bureau de liaison national

La DGT assure la mission de Bureau de liaison natialont la compétence
s'appligue aux échanges d'informations avec lessBt@embres de I'Union européenne
non frontaliers avec la France et avec les régisspays frontaliers non couvertes par les
bureaux de liaison déconcentrés.

2.3.2. Les bureaux de liaison déconcentrés

Sept Bureaux de liaison déconcentrés ont été @éBayonne, Chambéry, Lille,
Nancy, Strasbourg, Nice, Perpignan qui assurentconpérationcrapprochée»avec les
pays frontaliers, selon deux niveaux distincts ampétences :

- Les bureaux de Bayonne, Chambéry, Nice et Perpigaanchargés de traiter les
demandes d’information des services d’inspection tdvail concernant les
entreprises établies dans le pays voisin interviesan les régions frontalieres
francaises concernées et inversement;

- Les bureaux de Lille, Nancy et Strasbourg sont e@ergs pour traiter les
demandes d’information concernant les entreprisalliés dans le pays voisin
intervenant sur 'ensemble du territoire francais.

La coopération, via les bureaux de liaison, «ce@ss particulier & saisir les autres
bureaux de liaisons européens pour les échange®rdiations et de renseignements
nécessaires aux investigations et aux enquétemistiraiives effectuées par les services
de contrdle, a apporter une assistance juridiquiffuser de I'information sur le droit du
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travail en matiére de détachement de travailleuser interprétation ainsi qu’'a renseigner
quant & la réglementation applicabife»

Au cours des trois dernieres années, le nombreédeanges entre les bureaux de

liaison francais et leurs homologues européenséaeét progression réguliere: 309
échanges en 2010, 342 en 2011 et 558 en 2011.

Pour I'année 2012 la répartition du nombre d’écleangntre les bureaux de liaison,
s’établit comme suit:

- Bureau de liaison nation&36;

- Bureau de liaison franco-belgE1;

- Bureau de liaison franco-allemar@d.

- Bureau de liaison franco- luxembourgeds;
- Bureau de liaison franco- espagnbs;

- Bureau de liaison franco- italiefhl.

Pour l'essentiel, ces échanges sont dans le semcdfautre Etat membre, a une
exception: ainsi en 2012 le bureau de liaison frdmelge a enregistré plus de demandes
émanant de Belgiqud 20 que de demandes provenant des services fraddais

Les demandes d’'informations émanant des servieegdis concernent, dans I'ordre
d’'importance, les rémunérations des travailleuranglers détachés en France, la réalité de
I'activité des entreprises étrangéres détachantraesilleurs, le respect par les entreprises
de travail temporaire étrangéres de leurs obligatigarantie financiére notamment) dans
leur pays d'origine.

A Tlinverse, certains Etats membres sont demanddinformations sur le droit

social francais, par exemple, en matiére de copggés, d’'indemnisation de la maladie et
des accidents du travail.

2.3.3. Quelques illustrations de la coopération
administrative avec les pays frontaliers

Avec la Belgique
Des groupes de travail franco-belges ont été migame dans deux domaines:

- En vue délaborer des fiches et outils communstifglapar exemple, au
marchandage, aux faux-statuts, au chémage partiel,

- Pour le traitement de dossiers particuliers engradfwn de contrdles conjoints.

" Fiche DGT BL 2012.
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Avec I'Espagne

La coopération s’organise a partir des bureauxaisoh de Bayonne, entre régions
Aquitaine et Midi -Pyrénées d’'une part et Aragoayhtre et Pays basque de l'autre, et de
Perpignan, entre la région Languedoc-Roussillon dté et la Catalogne de l'autre.

Le 27 octobre 2010, s’est tenue, a Saint SébastieEspagne, une réunion sous
I'égide de la Direction générale de linspection thavail et de la sécurité sociale
(DGITSS) espagnole et de la DGT francgaise a léeweit participé des représentants des
DIRECCTE d’Aquitaine, de Midi-Pyrénées, de Langue&wmussillon, et des Directions
territoriales de linspection du travail et de lécsrité sociale des régions Aragon,
Catalogne, Navarre et Pays Basque.

Cette réunion a permis de définir un certain nombdferientations pour la
coopération franco-espagnole dans le domaine désednSréférence a la déclaration
d’intention signée par les deux pays le 22 septer2Bi0:

- Organiser en concertation des actions de prévention

- Communiquer régulierement sur les évolutions dgislktions et réglementations;
- nationales ayant trait au détachement de salariés;

- Procéder a des actions de controle coordonnées;

- Echanger sur les méthodes de travail, avec I'appuitermes de formation, de
I'Ecole nationale de I'lnspection du travail espalgnet de 'INTEFP en France.

Force est de constater que pour des raisons auietn¢, de 'avis des interlocuteurs
francais, a la réorganisation des services depdiogon du travail en Espagne, les objectifs
fixés a Saint Sébastien n'ont pas prospéré comiaectat espéré par les parties.

Apres une période de non réponse aux demandesmtiafions émanant des services
francais adressées a leurs homologues espagnoblesuopérations de détachement, la
communication s’est rétablie, en 2012, avec lalGgte, mais reste encore problématique
avec les régions Aragon, Navarre et Pays basque.

En 2012,les demandes d’information adressées aux servicespdati®n du travail
en Espagne, par le bureau de liaison de Perpigmaobtenu des réponses dans des délais
rapides, la plupart du temps, fournissant des n&bions completes sur les questions
relatives a la sécurité sociale et aux immatrigoret fiscales des entreprises espagnoles
contrélées en France.

En revanche, il y a peu (ou pas) dinformations & activités effectives et la
dimension économique (chiffre d’affaires) de cetsegrises.

Néanmoins, un certain nombre d’actions concretesotdg@ération ont été réalisées,
ou sont en voie de réalisation dans différents doasa

La fonction de droit comparé

Une veille juridique sur le droit social espagnst erganisée a Bayonne: suivi de
I'évolution du salaire minimum interprofessionndés textes réglementaires applicables
aux entreprises de travail temporaire, des stapdsticuliers comme celui des
«Autonomos»
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L'information et la communication

Une plaquette, rédigée en espagnol, a destinatsnrdvailleurs espagnols, sur les
fondamentaux du droit du travail francais a étédipeb

Un Vade-mecunsur les fondamentaux du droit du travail espagndéstination des
entreprises francaises est en cours de réalisatioiademecum sur le droit francgais a
destination des entreprises espagnoles est ent.proje

D’'une maniére générale, la relance de la dynam{guemetteuse) de coopération,
définie & Saint Sébastien en octobre 2010, estméme souhaitée par les agents des
bureaux de Bayonne et Perpignan.

Plusieurs propositions, faites par le Directeuroidj du travail, responsable de
l'inspection du travail et du bureau de liaisonB#gonne, pourraient améliorer le contréle
du détachement des salariés dans le cadre des RSiampération administrative franco-
espagnole:

- Création d'un portail internet permettant aux gmies de connaitre leurs
obligations en matiere de détachement et aux éalate s'informer sur leurs
droits, comprenant aussi des informations sur iepoditions des conventions
collectives applicables aux principaux secteursctd/aés concernés par le
détachement;

- Communication aux salariés détachés, d’'une fickétpblie, comprenant le socle
de leurs droits en France, dont le taux du SMIGfethage obligatoire de cette
fiche sur les chantiers et dans égdreprises;

- Diffusion automatique des déclarations de détachenax administrations
(services fiscaux), Caisses de congés payés du éTdtganismes de sécurité
sociale (URSSAF) pour exploitation éventuelle;

- Communication des informations, résultant des etssties agents de contrble
francais, aux organismes étrangers de recouvretiesntotisations sociales;

- Création d'une base de données informatique dekrdéons de détachement
permettant de recouper facilement les informatetrdassurer le suivi statistique.

Enfin, il est important de noter que les agentshadant bénéficier de formations
linguistiques en espagnol, anglais, portugais.

Avec I'ltalie (Bureau de liaison de Nice)
La coopération administrative franco-italienneasganisée autour des axes suivants:
- Echanges d’informations sur les évolutions deseréghtations nationales;
- Contrbles concertés;

- Réunions conjointes avec des acteurs économiquesotdssionnels des deux
cotés de la frontiere.

Les services d’inspection du travail des deux pa&gsaient de traiter des
problématiques spécifiques, et de forte actualiés les activités économiques régionales
(particulierement dans le département des Alpesitimas) comme, par exemple, la
distorsion de concurrence existant dans le dondgsdravaux publics entre les entreprises
italiennes et francaises, plus sensible encore islegeux ans, avec le recours a des
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«parades» par le détachement de salariés italierseia de filiales de droit francgais de
groupes italiens, ou dans les activités de Guidasuarisme.

Deux réunions d’information, a destination d’orgaions patronales italiennes de la
construction, ont eu lieu, le 13 décembre 2011€aeS et le 17 juillet 2012 & Imperia,
avec pour objet la présentation, par des agentgdis, des obligations incombant aux
entreprises intervenant en France, en matiere desldéon sociale. Une réunion
«réciproque» sera organisée a Nice en 2013.

Le 14 septembre 2012, a eu lieu, a Parme, uneareworganisée par la Direction
régionale de l'inspection du travail de I'Emilie IRagne, sur les questions relatives a la
fausse sous-traitance, avec des représentantqidiestriels italiens de I'agroalimentaire
notamment, a laquelle ont été invités a particiges représentants de la DIRECCTE
PACA (unité territoriale des Alpes maritimes).

Des contréles communs ont également été orgarsisesin chantier en France avec
des inspecteurs du travail italiens en observatelogblé par un contrdle du siége de
I'entreprise en ltalie, avec des inspecteurs deattdrancais en observateurs.

En 2012, des contrbles conjoints associant la Dinedu travail de la Principauté de
Monaco ont été effectués sur les conditions d’emplo de travail des Guides et
accompagnateurs touristiques italiens intervenant e compte de croisiéristes, suite a
des plaintes émanant de Guides touristiques francai

2.3.4. La participation a des projets européens

3.1.

La DGT rappelle que la France participe a troiggisoeuropéens de coopération,
financés par la Commission européenne, dans le identa détachement de travailleurs
dans un contexte transnational:

- Le projetiICENUW piloté par la Belgique, avec 10 autres Etats memhbrisant &
faciliter I'appropriation par les services des pagyrticipants des différentes
réglementations sociales nationales en vigueur;

- Le projetde FormatiorEurodétachemerstur le contrdle du détachement piloté par
'INTEFP avec 5 autres Etats membres, qui s’esbwérsur la période fin 2010-
fin 2011 et qui a des suites en cours;

- Le projet CIBELES, piloté par I'Espagne, et auquel participent 8 eaitEtats
membres, consacré a la problématique du contr@leadges en matiére de santé et
sécurité au travail des travailleurs détaches.

La formation des agents de contréle et
I'appui méthodologique

La formation professionnelle des inspecteurs e  t
contréleurs du travalil

La formation initiale

Les Inspecteurs éléves du travail, au cours deftgaration initiale, d’'une durée de
18 mois, bénéficient d’'une formation de prés dexdmmaines sur I'action de contrdle du
travail illégal et 'audience pénale.

50



Cette formation procede par des mises en situawoessionnelles a partir de
dossiers et de procédures réelles.

Les Contréleurs stagiaires en formation initialeyné durée de 12 mois, suivent le
méme type de formation, adaptée en termes de durée.

Les formateurs intervenant dans ces formations gestinspecteurs du travail et des
magistrats du parquet et du siege et des agentsekaservices de contrble.

La formation continue
Dans son catalogue annuel de formation contitibmstitut national du travail, de

I'emploi et de la formation professionne(B®NTEFP) propose plusieurs stages portant sur
le contréle du travail aux inspecteurs et contn@elu travail en activité.

3. 2. La formation interinstitutionnelle des agents de contrble
Dans le cadre de I'action de lutte contre le trialtagal, et en lien avec la DNLF et la
DGT, I'INTEFP pilote, depuis 2009, une formationngarenant plusieurs modules qui
vont de I"initiation" a I'analyse des situations de travail illégal marfectionnement des
méthodes d’enquéte et de recueil des informations.
En 2013, les formations proposées comprennenteliffés thématiques:
- -Le contrble dans les transports routiers;
- Les prestations de services internationales;
- La fausse sous-traitance;
- La notion de recours «intentionnel»;

- Le travail illégal dans les activités agricoles;

- L'exercice illégal de certaines professions régletdes comme les ambulanciers,
les entreprises de sécurité privée.

Au total pour I'année en cours, ce s8itstages de formatiatiune durée variant de
un jour a trois et pouvant accueillir chacun 1gjistiaes en moyenne qui sont proposes aux
agents de contréle de tous les services de contrble

L’'INTEFP, via son Centre interrégional de formati@iF), ouvert & Montpellier en
2011, et’Ecole nationale de la concurrence, de la consoriomaet de la répression des
fraudes(ENCCRF ) installée dans la méme ville ont inaggdin 2012, une formation
commune ouverte aux agents de l'inspection du ifrémapecteurs du travail, contréleurs
du travail, agents des péles travail des DIRECCatEux inspecteurs et contrbleurs des
services de la Concurrence de la consommation letrdgression des fraudes.

Cette formation action s’est déroulée du 11 auéiekhbre 2012 sur la thématique de
'audience pénalest de la présence des agents de contrble a cemhonoeial de I'action
publique.

20 stagiaires ont suivi cette formation, 70 agst@tant portés candidats.

Cette formation devrait étre renouvelée en 2013.
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3.3.

3.4.

La formation dans le réseau des écoles de
service public

Dans le cadre de la formation des agents de I'Etatle la fonction publique
territoriale, a été créé il y a plusieurs annéesRéseau des écoles de service public
(RESP) qui regroupe 40 écoles nationales de famudiioes civils et militaires.

Le RESP propose ddésrmations communesux éléves en formation initiale et aux
agents en activité au titre de la formation cordinu

L'ingénierie pédagogique de ces formations est g sur le principe dé
«interprofessionnalitégui découle de deux constats:

- La mise en ceuvre de I'action publique et des poigs publiques nationales ou
locales requiert, le plus souvent, l'interventiolirg pluralité d’agents publics
exercant dans les différentes administrations;

- La complexité des problémes a résoudre, pour ramdservice public de qualité a
tous les citoyens, suppose la mobilisation de coempés diversifiées et de
plusieurs opérateurs publics qui sachent ceuvreomplémentarité.

- Sur la base de ce double constat, les formaticespiofessionnelles organisées
par le RESP ont pour objectif d'ceuvrer au déclaigonment, a la connaissance
mutuelle des futurs agents publics et a I'appreatis du availler avecs du
«travailler ensemble’”.

Chaque année, le RESP orgarfideSessions inter-écolefune semaine, accueillant
plus de700 élevedonctionnaires et agents publics au total, surttiématiques en lien
direct avec les réalités de l'action et du fonatiement du service public et les pratiques
professionnelles de ses agents: le contrble, s#sodes et ses difficultés, la relations aux
usagers, la lutte contre les fraudes, la prévemt#ndiscriminations etc.

Les publics de stagiaires de ces sessions songsnixin y trouve des éléves,
gendarmes, douaniers, inspecteurs du travail, abspes des affaires sociales, officiers de
police etc.

Deux Sessions inter-écoles sont directement enalec les missions de controle et
leurs difficultés: la session ayant pour thendetivité d’inspectioret la session traitant de
la «gestion des situations difficiles dans la relatioohusager».

Pour les fonctionnaires en activité, le RESP a cigs Ateliers du service publicur
le méme principe que les sessions inter éc8kesiteliersseront organisés en 2013.

La dimension interprofessionnelle de cEsmations-actionest un vecteur de
«rapprochement culturelentre les stagiaires qui rejaillit positivemenrdy pa suite, dans
les opérations de contrdle conjoint.

L’accueil réciproque dans les services

Dans plusieurs départements, les services de ¢@mind mis en place une démarche
d’accueil réciproque d'agents dans le cadrestdges de découvertbune durée de un a
trois jours.

" Page 13 «Le RESP, un réseau pour faire écolesséyele 'EHESP 2010.
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Ces initiatives et expériences d'échanges cultueelprofessionnels contribuent a
améliorer la cohérence et I'efficacité de I'actipabliqgue et a affirmer lesvaleurs du
service public».

3.5.  L’appui juridique et méthodologique

Les agents sont destinataires de plusieurs caésgal® documents, instructions,
guides et informations:

- Des instructions interministérielleda derniére en date est Girculaire du 11
février 2011relative & la mise en ceuvre du plan national sbaale lutte contre le
travail illégal 2013-2015¢f. Infra). Cette circulaire est signée par les ministres
chargés respectivement de I'économie et des fisamtebudget, de l'intérieur et
du travall,

- Des instructions ministériellestmanant notamment de la DGT comme
l'instruction relative aux proces-verbaux vue césigs;

- Des guidetdes précis de réglementatidomme le guide relatif au détachement
transnational de travailleurs, publié en 2009 par DGT et en cours
d'actualisation;

- Des informations périodiquete la DNLF, comme laettre des CODARpyubliée a
raison de quatre a cing numéros par an etHlesh infosréguliers qui signalent
des opérations de contrdle, des jurisprudencesartickes de la presse régionale et
locale portant sur des actualités en lien avealatl illégal.

De plus, on rappellera que, dans chaque DIRECCEEeht référent travail illégal
ainsi que le secrétariat permanent du CODAF auanivdépartemental, sont a la
disposition des agents de contrble pour les aidas de traitement juridique et technique
des procédures difficiles.

4. L’association des partenaires sociaux a
I'action préventive

4.1. La contractualisation Etat/Branches profession nelles

Depuis, le début des années 199s pouvoirs publics ont engagé wiEmarche
d’associationdes acteurs économiques et sociaux a la poliggj@el’action publiques de
prévention du travail illégal, considérant qu'ibiétde l'intérét lié des entreprises et des
organisations syndicales de salariés d'y participmur des raisons de préservation des
regles de la concurrence économique loyale et diegiion des salariés contre les effets
évidents de "dumping social" résultant du travkibal.

Cette démarche s’est traduite par la conclusioiCdeventions de partenariaux
niveaux national, régional et départemental eri&at, représenté selon les cas par le
ministre du travail, ou le préfet de région ou d&partement et le procureur de la
République, les représentants mandatés des brapmadfessionnelles et, dans une moindre
mesure, les organisations syndicales de salariés.

> Circulaire du 24 janvier 1992.
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Plusieurs grands secteurs d’activité, a fort taexadin d’ceuvre, ont conclu une ou
plusieurs conventions:

Le batiment;

- Lagriculture;

- La coiffure;

- L’industrie et le commerce de la confection et’dabillement;

- Les hotels-cafés-restaurants (HCR): il est a nitdecord contre le travail illégal
signé récemment (18 septembre 2012) dans le cadt@ Gonvention collective
nationale du 30 avril 1997 par les organisationsopales mais aussi trois
organisations syndicales de salariés, la CFTC, f&-CGC, la CGT-FO; cet
accord prévoit la mise en place d'Gbservatoire de suivi & composition paritaire
de l'effectivité de I'action contre le travail illégadlans le secteur d'activité, la
sensibilisation des maires et des organisateurdiftirentes festivités ainsi que
des Tours-Opérateurs étrangers;

- Les transports de messagerie;

- Le travail temporaire;

- La réparation et le commerce automobiles;

- Les compagnies et artisans taxis;

- Les entreprises de déménagement;

- Le spectacle vivant et enregistré;

Les entreprises de sécurité privée.

A ce jour, prés d’'une vingtaine de conventions degmariat ont été signées au plan
national; elles se déclinent en plus3#® conventions régionales et départementales

Les engagements pris, par les organisations profesdles signataires, dans le cadre
de ces textes sont, généralement, de quatre ordres:

- L’information de leurs entreprises adhérentes eledes salariés sur les méfaits
économiques et sociaux du travail illégal;

- L’information des clients et consommateurs surrisgues gu’ils courent quant a
la mauvaise qualité des produits et des travauisé&apour leur compte par des
entreprises en illégalité;

- La détection des situations irrégulieres ou paaaissirrégulieres aux fins
d’'information des autorités publiques;

- La constitution de partie civile, en cas d’engageinu® poursuites pénales contre
les entreprises en situation d’infraction.

Dans un certain nombre de cas, I'Etat peut app@berconcours financieraux
actions de prévention et de communication réalisées




Au-dela d’engagements de principe, certaines cdioren déclinent desactions
pédagogiquesconcretes.

Des conventions conclues dans le secteur du BTRoigré par exemplela
sensibilisation des maitres d’ouvrage et des msaiifeeuvre par des

- Préconisations d'insérer dans les cahiers des ehalgs marchés des clauses
demandant aux candidats de prendre toutes dispwsitiour faciliter le controle
par les services habilités des piéces et docummhligatoires mais aussi des
contrats de sous-traitance;

- Alertes sur les prixxanormalement basgui pourraient leur étre proposés par
certaines entreprises et qui ne peuvent pas peenfiettécution des travaux dans
le respect effectif des obligations sociales, g@mgrde fait, une sous-traitance en
cascade tirant les colts de main d'ceuvre et ledittams d’emploi et de travail
des salariés vers le bas.

Dans le cadre diPlan national 2013-201%cf. infra), il est demandé aux préfets
d’inviter les organisations syndicales de saladéparticiper a la négociation de ces
conventions, (ce qui n’était que trop peu souverdds jusqu’a présent), afin de donner a
ces engagements une plus grande portée.

Le secteur du BTP de la régidimanche-Comtéest précurseur de ce point de vue
puisque la Convention conclue le 21 novembre 204t€ signée par plusieurs syndicats de
salariés.

4.2. Laformation de responsables de certaines
professions au droit du travalil

L'exercice d'un certain nombre de professions égtamenté, c'est a dire soumis a
une autorisation préfectorale préalable: ambulantai, transport de fonds ou sécurité
privée etc.

Dans le secteur de la sécurité privee, une formaties responsables et cadres
d’entreprises a leurs obligations en matiére det do travail, et notamment dans le
domaine des conditions d’embauche et d’emploi dariéa, a été mise en place
récemment (2012).

Cette opération, élaborée dans un cadre interitistinel, est réalisée par I'INTEFP
en lien avec l&€Conseil national des activités privées de séc@BAPS), établissement
public administratif créé le ler janvier 2012, @asous la tutelle du ministére de
lintérieur, qui a en charge I'agrément, le corgr@t le conseil des professions de la
sécurité privée qui couvrent les activités de fans de fonds, gardiennage, sécurité
aéroportuaire, protection physique des personnes.

Dans l'avenir, ce type de formation pourrait éttenéu a d'autres professions
réglementées.
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4.3. Diverses initiatives nationales et locales

La carte d'identité professionnelle des salariés du batiment et
des travaux publics

La carte d’identité professionnelle des salariédbdiiment et des travaux publics a
été créée en 2006 et modifiee en 2009 a linittatiu réseau des Caisses de congés payes
et d’'intempéries du batiment avec le soutien dusténe du travail.

Ce document concerne, potentiellementt00 000salariés appartenant210 000
entreprises de toutes tailles du secteur du BTP.

C’est un document personnel délivré au salariéssparemployeur.

La carte comporte la photographie de son titulaios, identité, un numeéro personnel
d’identification qui peut étre vérifié par constiken d’'un serveur vocal national.

Elle est présentée a toute demande des agentsiiélesur les chantiers.

Le certificat d’identité professionnelle des entreprises artisanales
du batiment

Le certificat d’'identité professionnelle est défiyyar laConfédération des Artisans et
des Petites Entreprises du Batimé®APEB) aux chefs des entreprises adhérentes, sur
présentation, par ces derniers, d’'un certain nordbrdocuments attestant de la régularité
administrative et sociale ainsi que des compétemae#essionnelles de leur entreprise.

Sur le certificat figurent les éléments suivants:

L’identité du chef d’entreprise;

L'attestation de son inscription au répertoire ahesiers;

L'attestation d’assurance décennale des travalisééan jour;

L’attestation sur I'honneur du respect des oblaati sociales concernant les
salariés occupés;

Les références des chantiers déja réalisés.

Ces dispositifs ont été concgus, en lien avec ldsriés publiques, comme des
instruments de responsabilisation des entrepriedytte contre la concurrendéloyale,
par I'information des clients et du public en gétéet de prévention du travail dissimulé
notamment.

Les Maisons des saisonniers

Au cours des derniéres années, plusieurs Maisanssaisonniers ont ouvert leurs
portes.

A ce jour, seize maisons fonctionnent en zones a@&agnes (Alpes et Pyrénées), dix
sur le littoral (atlantique et méditerranéen), wtens le Périgord et une en Ardéche
meéridionale.

Une nouvelle maison des saisonniers devrait oswurife littoral méditerranéen entre
Béziers et Narbonne dés I'été 2013.
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Les services de I'inspection du travail de I'Urtigééritoriale des Pyrénées Atlantiques
(DIRECCTE Aquitaine), basés a Bayonne ont en prajet proposer aux acteurs
institutionnels, économiques et sociaux du PaysqBada création d’une Maison des
saisonniers sur le littoral atlantique de Bayoniigafritz - Anglet.

La gestion de ces structures est assurée, en absocipar les collectivités
territoriales (communes ou communautés de commulessChambres de commerce et de
métiers, les organisations patronales et les sgtxlde salariés.

Les Maisons des saisonniers sont des lieux d’acetiele médiation, ouvertes aux
demandeurs d’emploi, aux salariés et aux employstuagtoute personne intéressée par les
activités économiques et touristiques saisonniéres.

Elles assurent une fonction Beurse a I'emploipar la mise en relation des offres et
des demandes d’emploi sur le territoire couvertinetfonction d’informationdans divers
domaines, juridiques et administratifs, notammentmit du travail: formalités relatives
aux contrats de travail, déclarations socialesgabtires, regles relatives a la durée du
travail, aux rémunérations, aux repos et congégeslance médicale des travailleurs etc.

Les services de [linspection du travail interviemnerégulierement dans les
permanences d’information organisées dans ces Ngiso

Les Maisons des saisonniers constituent des aldilsrévention du travail illégal, en
facilitant a tous leurs usagers la connaissandeutte obligations Iégales et réglementaires
et la réalisation des démarches administrativegspondantes.

D’autres initiatives sont prises, dans plusieurpad®&ments, qui contribuent a
l'information du public et par conséquent a la grtion du travail illégal comme, par
exemple, la distribution d'uuide sur les risques encourus en cas de recours adul trava
illégal aux particuliers dépositaires de permis de constrp@r les services d’urbanisme
des communes ddaute-Loiredepuis juillet 2011.

4.4. L’action civile

Le Guide pratique a l'usage des professionmelgtif a leur participation a la lutte
contre le travail illégal, publié par le ministéda travail en 1999, présente de maniére
détaillée, les objectifs et les conditions de danstitution de partie civilepar les
organisations professionnelles qui peuvent faileivan intérét & agiret demander des
dommages et intéréts.

L'action civile des organisations professionnellésmployeurs et des syndicats de
salariés est limitée; son développement pourrditien (a la hausse) sur le niveau de
sévérité des juges.

5. Lesrelations avec l'institution judiciaire

La Justice agit aux niveaux, institutionnel, opiératel, et aux plans national et local

dans la lutte contre le travail illégal.
5.1. Les missions de l'institution judiciaire

On rappellera ici les fonctions principales dedtitution judiciaire:
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1. La Chancellerie, direction centrale du ministérdadgistice, a la responsabilité de
la définition et de la mise en ceuvre de la polgigénale au plan national.

Pour ce qui concerne le travail illégal, la politgpénale s’articule avec les
priorités définies, sous l'autorité du Premier rsire, au sein de la Commission
nationale de lutte contre le travail illégal.

La Chancellerie procéde par I'envoi de circulairpénales, générale ou
particuliéres a certains domaines, aux parquetsr (@iribution) et aux présidents
des juridictions (pour information).

2. Les procureurs de la République, en tant que <«ésigents» des CODAF,
animent la coordination opérationnelle de la latiatre le travail illégal.

3. Les procureurs de la République ont la respong@abéi I'opportunité des
poursuites pénales et regoivent les constitutiengeditie civile.

4. Les juridictions décident des suites pénales et@roent les condamnations.

5. L’institution judiciaire est garante des droits ldtertés des personnes qu’elles
soient victimes ou auteurs des infractions de trdiggal.

5.2. Les relations institutionnelles de I'administr ation
du travail avec les autorités judiciaires.

Le Directeur de la DIRECCTE est chargé des relaterec les autorités judiciaires,
sous réserve des attributions confiées par lauwirspecteurs du travAil

Dans ce cadre, des relations réguliéres (au maiasfais par an) ont lieu avec les
parquets généraux pres les Cours d'appel et pargues les Tribunaux de grande instance
afin de leur présenter les priorités de la pol#iglu travail, les situations observées dans
les établissements et autres lieux de travail diffscultés rencontrées dans I'action de
contrble sur le terrain, mais aussi pour faire omtprégulier sur les proces-verbaux en
cours de traitement au parquet, et préparer, leéchéant, la participation des agents
verbalisateurs aux audiences de jugement.

5.3. La patrticipation des agents de contrble a
I'audience pénale

La participation des agents de contrdle aux audepénales, a titre de témoin auprés
du magistrat du Parquet, s’est généralisée, notainpaur les affaires complexes qui
peuvent donner lieu & des débats difficiles dasguels la connaissance personnelle
concrete que les agents peuvent en avoir, du ddieurs constats et investigation, s'avéere
trés utile.

® Article R. 8122-10 du code du travail.
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PARTIE 5 - LES RESULTATS ET LES NOUVELLES ORIENTATI ONS
DE L'ACTION

1. Les contrbles et leurs suites

Le Plan national d’action contre le travail illégpbur la période 2010/2011
(reconduit en 2012), prévoyait un certain nombraxes et d'objectifs opérationnels
assortis d’'indicateurs de résultats a atteindrdgsaservices de contrdle:

L’action des services devait s’organiser autoud dges majeurs:

* Le travail dissimulé en augmentant le nombre derétes mais aussi en accélérant
la dématérialisation et la simplification des fotités déclaratives;

» L’emploi d’étrangers sans titre par I'augmentatibnnombre de sanctions pénales
et administratives;

» Les fraudes transnationales;
» Les statuts spécifiques (travailleurs indépendatagiaires).

5 secteurs professionnels devaient étre plus paéiiement ciblés: I'agriculture, la
construction, les HCR, les services aux entrep(gagliennage, nettoyage) et le spectacle
vivant et enregistré.

Le Plan assignait des objectifs chiffrés aux sesiqui devaient réaliser, au moins,
25 % de contrbles conjoints et augmenter le nombre deé&srverbaux (B%) et de
redressements de cotisations socialé9%).

Il ressort duBilan des controles effectués en 2011 dans les sectgardgires dans
le cadre du Plan national d’action pour I'année 28] publié par la DGT en octobre
2012, les principales données ci-dessous.

1.1. Les contrbles
Année 2011

67 000 établissements appartenant aux secteurs priostéitent 1500 entreprises
étrangéres) ont été controlés par les différensices habilitéS. Bien qu'important, ce
chiffre est inférieur a celui de I'année 2010 awrsode laquellé’0000 établissements
avaient été control&s

En 2011,15 000contréles ont été effectués conjointement par deuplus) services
différents, dont3 500 dans le secteur du BTP, qui concentre 41% de Hlittotdes
contrdles, devant les HCR (24%) et I'agricultur@%d).

"1 est important de noter que ne sont pas comiébidans le bilan les chiffres relatifs aux
actions de la Police et de la Gendarmerie.

8| faut noter que le taux de réponse a I'enquée skervices de contrle, pour I'année 2011, est
inférieur a celui de I'année 2010, ce qui expligmepartie la baisse du nombre des contréles d’'une
année sur l'autre. Selon la DGT si I'on neutralis¢te incidence statistique le nombre de contrdle
2011 serait équivalent a celui de 2010.
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1.2.

1.3.

Au cours de la période 2004/2011, le nombre derélas a varié entré1000,chiffre
le plus haut, enregistré en 200%68%70Q chiffre le plus bas, enregistré en 2009.

Au plan gualitatif, le Bilan met en exergue plusgepoints intéressants concernant la
coopération inter-services:

- De l'avis partagé par la plupart des agents der@lengui y participent, cette
coopération est positive;

- Les contrbles conjoints et les échanges d'inforomstiauxquels ils donnent lieu,
lors de leur préparation et dans la gestion deslsuites, permettent de diversifier
les champs d’investigation et d’approfondir la ercihe d'indices et d’éléments de
faits, d’ouvrir des pistes de recherche;

- Cette pratiqgue de coopération administrative adimension formatrice pour les
agents qui apprennent les uns des autres»;

- Elle aurait, également, des effet&pédagogiques et dissuasifssur
I'environnement: entreprises, donneurs d’ordrearégd;

- Concernant lataille» des opérations conjointes, la préférence des agmait
plutét a des formats mobilisant 10 agents au maximplutdt qu’a des opérations
«coup de poing¥nassives.

Les infractions constatées

Parmi les67 000 établissements controlé$]l 000 étaient en infraction de travail
illégal, soit16%pour un nombre total d’infractions d8 000dont, travail dissimul&9%,
emploi d’'étrangers sans tittd %, prét illicite de main d’ceuvr@% autres infractiong%.

4 000des établissements en situation d’infraction amrarent au secteur du BTP;
3 000au secteur des HCR.

Les entreprises de sécurité privée représeei des entreprises en infraction au
moment du contrdle; les exploitations agricolenmiEnt ensuite avec un peu plusldgo
d’entreprises contrdlées en infraction.

La DGT précise que ce bilan n’est pas compléeteraendustif dans la mesure ou un
certain nombre de départements n’ont pas saigndaut cas adressé, leurs chiffres.

La méme observation vaut pour ce qui a trait autesypénales effectives qui sont
aussi partielles et provisoires.

Les suites des contrbles

1.3.1. Les observations de rappel a la loi

Dans pres de 80% des cas les infractions constgt@edes services, ont été
régularisées et/ou ont fait I'objet d’observati@asites.

Cette proportion importante denon verbalisation résulterait, en partie, des
difficultés rencontrées par les services de coamtgur établir de maniére certaine la
matérialité des faits constitutifs des infractioresy partie aussi, de la difficulté de
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démontrer suffisamment le caractére intentionnéhad®mmission de l'infraction, élément
substantiel du délit comme on I'a vu plus haut.

Dans de nombreux cas, le premier contréle a éi gline «contrevisitex»afin de
vérifier que la régularisation demandée avait &ité f

1.3.2. Les proces-verbaux et les suites pénales

Les données analysées ici résultent de I'enquéteedle sur les proces- verbaux
réalisée a partir du fichi@BfADEESrenseigné par les CODAF depuis 2005.

Les proces-verbaux dont il est question, au tierdahnée 2011, sont ceux qui ont été
dressés et clos avant le 31 décembre de I'annésdénée; les proces-verbaux relevés en
2011 mais qui n'ont pas été transmis au parquettdeeé81 décembre seront comptabilisés
au titre de 'année 2012.

En 2011,9 000 proces-verbaugour travail illégal ont été dressés par I'ensentdss
services de contr6le, soit 5% de plus qu’en 2010.

1/3 de ces procédures ont été établies a la siogerdtions de controle inter-
services.

L’évolution du nombre de procés-verbaux connaitfon croissance, au cours de la
derniére décennie: en 2008,120 procés-verbauxn 20119 000 proces-verbauxvec
une pointe a plus d&000 procédures e2009.

Concernant les suites pénales, les chiffres pupbéde ministére de la justice, pour
'année 2010, font état d&0 000 infractionsde travail illégal ayant fait I'objet de
condamnations par les tribunad)00 peines d’emprisonnemdatme ou avec sursis ont
été prononceées.

Parmi les condamnations prononce®800sont relatives a des infractions de travalil
dissimulé:25% ades peines d’emprisonnement, dont plusl@&o & de la prison ferme
d'une durée moyenne d&5 mois 60% a des peines d’amende, d’'un taux moyen de
1000 £.

241 condamnations ont été prononcées pour des infractibtemploi de salariés
étrangers sans titre de travail, d@ht peines d’emprisonnemediiune durée moyenne de
2,7 mois

Des amendes fermes ont été prononcées 88¥sdes cas d’'un montant moyen de
830 €

1.3.3. La mise en ceuvre des sanctions administrativ = es

On n’'a pas pu disposer de données consolidéeabddisur la réalité des sanctions
administratives.

En application de I&€irculaire interministérielle du 28 novembre 20X2lative aux
sanctions administratives suite a proces-verbaveglt une infraction de travail illégal,
dans plusieurs départements, le CODAF est en deaistructurer le circuit d’informations
permettant de déclencher les décisions administsatiécessaires.
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1.3.4. Les résultats des redressements de cotisatio ns

1.4.

sociales

Les données, auxquelles il est fait référencerésiultent duRapport thématiquele
’ACOSS établi au titre de I'année 2011.

Selon ce rapport:

- Les URSSAF ont dresgk996proces-verbaux, relevant dans leur grande majorite,
des infractions de travail dissimulé;

- Ces services ont par ailleurgxploité> 1 220 procés-verbaux dressés par des
services partenaires, émanant le plus souvenindpdction du travail et de la
gendarmerie;

- Les redressements opérés ont att2®@ millions €°, dont9 millions €, suite &
exploitation des proces-verbaux des services prirtsn

L’action particuliere de l'inspection du trava il

Le nombre de points de contrdle de I'inspectiontrdwail a augmenté de 40% de
2009 a 2010; le contréle du travail illégal a reer&€12% de l'activité générale de
contréle du service.

D’une maniére générale, la verbalisation par I'extjon du travail est faible: selon le
Rapport sur l'inspection du travail en 201publié par la DGT, seulemerd% des
infractions constatées par les agents de contodierslevées par procés-verbal.

Entre 2004 et 2010, le nombre de procés-verbaurkesomatieres confondues, a,
néanmoins, progressé, passanb @8a6 656.

Pour ce qui est du travail illégal, on enregisaassi sur la méme période, une
évolution a la hausse de948 a 2 46proces-verbaux.

En 2011, l'inspection du travail a dressd73proces-verbaux de travail illégal sur un
total de8 000proces- verbaux, tous domaines d’application @it du travail confondus.

Au-dela de ces chiffres et pourcentages, les agenfispection du travail signalent
fréquemment que leurs contrbles de travail illég@largissent souvent aux effets sociaux
et humains trés négatifs de cette délinquance.

lIs sont ainsi amenés, en aval des contrbles,eavienir sur des problématiques tels
que des conditions indignes d’hébergement colledéf travailleur¥, des abus de
vulnérabilité, des manquements graves aux prin@fggeentaires de santé et de sécurité.

Comme l'indique un agent de I'inspection du travpdr ailleurs secrétaire permanent
d’'un CODAF,«le travail illégal c’est une pelote de laine...»qu'il s’agit de dérouler.

9180 millions en 2010 déja en augmentation dé®% par rapport a 2009.

8 Les déclarations d’hébergement collectif des itieuas sont faites auprés de la préfecture.
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1.5.

Les limites de I'action de contrble

Les inspecteurs et contréleurs du travail ont pmhjectif d’effectuer, en moyenne,
200 interventiongpar an®, hors activités administratives de bureau: somiptabilisées
dans ces interventions, outre les contrbles d&sdahents et de chantiers et les
contrevisitemécessaires pour s’assurer des suites donnéasbaemvations antérieures, la
participation aux réunions des comités d’hygienesé@eurité et des conditions de travalil
(CHSCT), les enquétes diverses, suite a demandetod'sation de licenciement de
représentants syndicaux ou du personnel, ou a aEmdiindemnisation du chédmage
partiel, le traitement des plaintes sur des irdidls de contrats de travail, de
rémunération, tous domaines ou les droits indivglaecollectifs des salariés sont aussi en
jeu.

Les questions de santé et de sécurité au travdiimplication de l'inspection du
travail dans le®lans nationawetrégionauxde santé au travailes différentes formes de
discrimination, les risques psychosociaux (en fqtegression), le suiviles plans de
sauvegarde de I'empldPSE), dont le nombre est en forte augmentatiompte tenu des
mutations industrielles et des licenciements ctifietiés a la crise économique durable,
constituent autant de priorités qui remplissergdarent 'emploi du temps de ces agents.

Ces conditions d’activité et ces charges de tras@ilt une contrainte difficilement
surmontable par les agents, quand on sait queiaention d’'un agent dans une affaire
“moyenne” de travail illégal nécessite au moins quatre § @urs de travail, comprenant
le contréle lui-méme, les recherches d'informaticomplémentaires, la consultation des
fichiers, les contacts avec des agents d'autrescesret la rédaction des procédures; cette
durée peut atteindre plusieurs jours, voire darss ades exceptionnels, des semaines de
travail, en continu ou en discontinu, pour desiafaplus lourde€d,

Dans ces conditions, il est peu probable que lggeicteurs et contréleurs du travail
puissent, a effectif constant, consacrer, dansveniaproche, une part significativement
plus importante de leur activité au contrble dwdikillégal.

En tout état de cause, de l'avis des personnesmgées dans le cadre de I'étude, la
complexité de la réglementation francaise, maissialisbsence d’harmonisation des
législations sociales européennes qui génére dets efe«dumping social»constituent,
aujourd’hui, les limites principales a la régulatiet a la prévention du travail illégal.

Parmi les six infractions de travail illégal, cémes commees cumuls irréguliers
d’emplois restent marginales; il en est d’autres qui se logpent, sous des formes
particulierement difficiles & mettre & jour ponitier une action administrative probante et
judiciairement efficace.

Tel est le cas dtravail partiellement dissimuléour lequel I'obligation de DPAE,
méme quand elle est respectée, fait souvent tonae «leurre»; ce qui oblige les
services de contrdle a procéder, en cas de dorgisea plusieurs contréles successifs,
décalés dans le temps (différents jours de la semadifférents moments de la journée),
pour arriver a démontrer que I'horaire de travaitldré pour les salariés occupés ne
correspond paa leur durée de travail réelle.

8Dans les faits autour de 170 interventions .Rapgartinspection du travail en 2011.

82 Selon la DGT, ladurée moyenne de constitution d'un procés-verbal'ipapection du travail
serait de 4 mois.
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La sous-traitance encascadexconstitue un autre domaine de difficultés pour les
services de contréle: elle opacifie les respongébitt les liens économiques et sociaux et
peut mettre en présence et en co-activité, dams méme situation de travaitles
personnes, sous statut de salariés, appartenaiftéeertes entreprises (dont certaines
éphémeres et volatiles) et des travailleurs, s@aistguridique d’indépendant.

La délinquance s’adapte pour échappaux mailles du filetdu contrble et de la
sanction, ce qui rend plus difficile, encore, lavail des agents de contrble, en termes
d’investigation et de rassemblement des élémentseaieve.

Le «moteur»du travail illégalest d’ordre économique et financier: la recherche d
profit maximum immeédiat; I'atteinte portée aux dsosociaux des salariés, qui constitue la
préoccupation professionnelle principale des ageletslinspection du travail, n'est,
malgré sa gravité, qu'une conséquence.

Les délinquants de travail illégal savent comptefoat leurs comptes: les gains
financiers, obtenus par les fraudes fiscales olakscet le versement de salaires réduits,
sont bien supérieurs aux pénalités financieresctffament encourues en cas de
condamnation judiciaire; d’autant que la probabitltétre controlé reste faible.

La dimensiorkmorale»de la condamnation au pénal ne semble pas tougeois un
poids suffisant pour dissuader des personnes smnfiau travail illégal; pour nombre
d’entre elles, selon le mot d’'une personne consuitécher est presque devenu un réflexe
culturel».

Il n’en reste pas moins vraisemblable, qu'une apgibn plus sévere des pénalités
d’amende et de prison (prévues par la loi) patriesnaux serait de nature a renforcer la
dissuasion.

D’aucuns considerent cependant que, I'enjeu duairallégal étant d’abord
économique et financier, la sanction majeure deétee du méme ordre.

Cela renvoie, une nouvelle fois, a la délicate tjoesen période de crise grave de
'emploi, de I'effectivité des sanctions adminisivas, dont les conséquences économiques
et financieres, pour les délinquants, sont autrémpls sévéres que les peines d’amendes
prononcées par les tribunaux.

Des interpellations parlementaires ont été adresséayouvernement, au cours de la
derniére période, et encore trées récemment (autd20id@), pointant l'insuffisance du
contrble et de la pénalisation effective du trailiibal dans plusieurs secteurs d’activités
(notamment le batiment) et appelant au renforcemherd lutte contre cette délinquance.

Il est, par exemple, demandé au gouvernement d#cerle nombre de contrbles
pendant les week-ends et les jours fériés, de ar@dichier national des employeurs
condamnés pour travail illégal.

Ces interpellations font valoir que la situationagiebien plus grave que ne le laissent
penser les bilans publiés par les autorités puétdicai la Sécurité sociale.

Dans son Rapport sur 'état de la France, publiéddécembre 2012, I€onselil
Economique, Social et Environnemenf@ESE) met au rang des priorités nationales le
renforcement de la lutte contre les fraudes sccitidiscales.
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2. Le plan national d’action 2013/2015

La Commission nationale de lutte contre le tradigigjal a été réunie le 27 novembre
2012, sous la présidence du Premier ministre, faitg un point d’évaluation du Plan
national d’action 2011-2012 et arréter le Planameti pour la période 2013- 2015.

Dans la note de présentation générale de ce Plast fait état de la nécessité de
mettre en ceuvre ur@pproche globaleseposant sur quatre axes:

1. Le développement des démarches de prévention etodemunication [en
mobilisant I'ensemble des acteurs économiquesoiisx);

2. Un meilleurciblage des contrbles, avec une exigence a l'adresse désesede
mieux coordonner leurs actions, d’accroitre le n@mie leurs interventions, en
visant aussi souvent que possible a incrimineroetguivre tous ceux, personnes
physiques et personnes morales, qui participegqtieique niveau que ce soit, a la
chaine des profits;

3. Le renforcement de la coordination des corps dé@ien

4. Une plus grande professionnalisation des agents.

La prise en compte des droits des salariés dat @te«préoccupation majeuse
guelle que soit la forme de travail illégal conseat

[L’inspection du travail peut apporter & la rédisa de cette finalité, directement par
son action, mais aussi en appui aux autres serwioescontribution essentielle].

Il est également précisé que, bien que le plan «mitant tout une démarche
nationale, ... la France sera particulierement setidans les négociations en cours du
projet de directive d’application de la directive d996 sur le détachement.»

Cinq objectifs opérationnels sont assignés awices de contrdle:

- Obijectif 1:Poursuivre la lutte contre toutes les formes dedil dissimulé.

- Objectif 2: Renforcer la lutte contre les fraudes au détacherdans le cadre des
PSI.

- Obijectif 3:Développer le contrdle des opérations de souganaie en «cascade».

- Obijectif 4 Intensifier le contréle et la sanction des fattsts.

- Objectif 5: Sanctionner le recours a des étrangers sans digréravail et garantir
les droits que les salariés en situation irrégui@mt acquis du fait de I'exécution
de leur travail.

La Circulaire interministérielle du 11 février 2018elative a la mise en ceuvre du
plan national d’action, indique que les dispossiaui doivent étre prises, sous l'autorité

des préfets de région, sont formalisées danflan d'action régional élaboré a partir
d’un diagnosticdes pratiques de travail illégal dans la région.

Conclusions

L’action conduite contre le travail illégal repcsgr un certain nombre de points forts
et de pratiques efficientes; on les rappelleraesisgus:
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Au niveau national

Les relations de confiance qui se sont instaurdass la plupart des
départements, entre les secrétaires de CODAFpérton du travail, les
autres services de controle, mais aussi avec ¢esiggurs de la République.

La pratique des contrdles conjoints.

L’ouverture du controledabellisé travail illégal»a d’autres éléments que
la seule fraude sociale ou fiscale, c’est a dire@nditions de travail et de
vie des salariés, ce qui permet a linspection tavail de diffuser
I'approche de ces problématiques a des corps debt®mniont ce n’est pas
le cceur de métier.

Les formations inter-professionnelles communesagents des services de
controle.

Les cartes professionnelles des artisans et ditdemtes salariés du
batiment, qu’il serait utile d’étendre a d’autresfpssions particulierement
«exposees» aux risques de travail illégal.

Les Maisons des saisonniers, pour leur role dangiéeeloppement
économique territorial et dans I'accueil professign et social des
demandeurs d’emploi, des salariés et des employams un cadre d'un
partenariat large.

La formation au droit social des responsables stcaeres des entreprises
reglementées.

L’information des travailleurs étrangers sur ledirsits acquis.

L’information du public sur les risques encourus @es personnes privées
en cas de recours a du travalil illégal.

Ces«bonnes pratiqguesmeéritent d’étre encore consolidées et pour certaiquand
elles se sont développées localement dans tel dépgartement, étendues nationalement.

Mais des évolutions complémentaires sont nécessaaat au plan national qu’'au

plan européen, pour accroitre I'efficacité de lavention et de la répression du travail
illégal; on citera notamment:

10. La «sécurisationsd’un certain nombre de statwa risques»doit étre renforcée.

Des statuts intermédiaires d’activités et d’emplogmme le statut d’auto-
entrepreneur par exemple, présentent, peut-étrs, al@ntages en termes
d’insertion professionnelle et sociale, mais ils Bent pas suffisamment
«étanches: la fraude dans leur conception méme.

D’'un avis largement partagé, tant par les milietofgssionnels dans lesquels ils
se sont développés (artisanat du batiment, emretecs et jardins) que par les
agents des services de contrdle et les magistraatjuet, ces statuts devraient
étre revus juridiguement et plus strictement ergmdadministrativement et

fiscalement.

11. La mise en ceuvre des sanctions administrative€tteirendue effective.
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12.

13.

14.

Les sanctions administratives pourraient deveng «arme»trés dissuasive, a
condition que leur mise en ceuvre seftuidifiée» et ce, malgré le contexte
economique difficile évoqué plus haut.

La responsabilisation des partenaires sociauxéd@trenforcée, a trois niveaux:

a) Dans l'information des entreprises et du public Iegrrisques liés au travail
illégal;

b) Dans l'action civile a engager dans les affairasapes;

c) Plus généralement, comme pour les autres domaaés rélation de travail
(qualifications, formation professionnelle, rémuatiims, santé et sécurité au
travail), la prévention et la réparation des domesagociaux résultant du
travail illégal pourraient devenir un objet de d@ie social et de négociation
collective afin de mieux assurer la protection si@ariés et la sauvegarde de
leurs droits.

L’implication desCollectivités localeen amont des opérations de construction et
de prestations de servieourrait étre davantage sollicitée: elles ont, #ate
comme maitres d’'ouvrage et donneurs d'ordre puhlits position«clé» pour
contribuer amoraliser»un certain nombre de marchés.

L’interprofessionnalité entre les services de diletrdoit étre encore mieux
organisée et accompagnée.

Au niveau européen

15.

16.

17.

18.

L’accélération de I'harmonisation des législatiausiales des Etats membres de
I'Union: la diversité actuelle des Iégislationsiaatles complique I'application du
droit dans le cadre des prestations de servicesnationales et rend, du méme
coup, les contrdles trés difficiles.

Le développement de la coopération administrative@enne, dans le droit fil du
projet de formation Eurodétachementaction financée par la Commission
européenne et pilotée par 'INTEFP en France, socation avec la Belgique,
I'Espagne, le Luxembourg, la Pologne et le Portugal2010/2011.

L’'adoption, dans les meilleurs délais possibleslad@irective d’application de la
Directive 96/71/CE de décembre 1996 sur le détaeherdans le cadre des
prestations de services transnationélgspposée en mars 2012.

A l'instar de ce qui se fait dans le domaine dedaté et de la sécurité au travalil,
pour le risque amiante en 2006, les manutentionwaikes dans les transports et
le milieu hospitalier, en 2008 et 2009, plus récemimpour les risques
psychosociaux, en 2012, deampagnes européennes d’actioontre le travail
illégal pourraient étre organisées, simultanémamisdlusieurs Etats membres de
'Union, comprenant une composanf@évention via la communication en

8 voir le texte de Fabienne Muller Maitre de Conféea I'université de Strasbourg dans1&(8

de la revue Droit social de juillet/ao(t 2012 agwe de l'affaire Flamanville: I'auteur pointe le
décalage existant entre la Iégislation communautgirses finalités originelles et les pratiques de
détachement organisées de maniére frauduleuseantelab cadres juridiquesmplesincapables
d’endiguer ces agissements frauduleux et doncdiurg de renforcer les exigences de la législation
communautaire.
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direction du grand public et des organisations ggeibnnelles et syndicats de
salariés sur les risques et conséquences du trit¢gihl et une composante
contrble de secteurs a risqudsatiment, hotellerie- restauration, agriculture, et
mettant en ceuvre des méthodes et outils commuaisorés par des services de
I'inspection du travail de quelques Etats membres.

Le travail illégal, qu’il soit dispersé ou partieipt d’'une économie souterraine
organisée, parfois sur un mode maffieux, causeldesnages, dont il n’est pas exagéré de
penser qu’ils érodent Ipacte socialexistant : en cela il constitue un enjeu natiortal e
européen crucial.

L’administration du travail, et I'inspection du Wl au premier chef, continueront a
occuper dans la lutte contre le travail illégal yl@ce prépondérante, en raison de leur
vocation historique de service public de protectles salariés.

La participation des inspecteurs et des controldursravail a I'action publique de
lutte contre la fraude fiscale et sociale sera tdwtuplus efficiente et légitime qu’elle
restera pleinement attachée aux fondements eitéigale la politique du travail.
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