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Introduccidon

1. En abril de 2006, el Director General decidié crear la funcion de Encargado de las
Cuestiones de Etica con el fin de respaldar y promover el cumplimiento de las normas de
ética y de facilitar el ejercicio de la facultad que tiene todo funcionario de referir los casos
de desacato de esas normas, sin temor a sufrir represalias. El Funcionario Encargado de las
Cuestiones de Etica desempefia las siguientes tareas®:

a) Orientar al Departamento de Recursos Humanos (HRD), a fin de que la OIT, en
sus politicas, procedimientos y précticas, fomente la aplicacion de las normas de
ética consagradas en el Estatuto del Personal y en las Normas de conducta en la
administracion publica internacional y les confiera mayor rigor, y velar por que los
funcionarios de la OIT comprendan con claridad las normas de ética que deben
acatar.

b) Asesorar a los cargos directivos y demas funcionarios, cuando se lo soliciten,
acerca de las cuestiones de ética, inclusive sobre las normas éticas aplicables a las
actividades externas.

c) Avyudar, en colaboracién con HRD, a elaborar y promover programas encaminados
a informar y a educar a todos los funcionarios de la OIT sobre las cuestiones de
ética y a incrementar su sensibilidad al respecto.

d) Recibir quejas individuales relacionadas con represalias o el temor a represalias de
los funcionarios que crean que se han adoptado medidas contra ellos por haber
denunciado casos de falta grave o por haber cooperado en una auditoria 0 una
investigacion. A ese respecto, el Funcionario Encargado de las Cuestiones de Etica
debe:

- llevar un registro confidencial de todas las quejas recibidas;

- proceder a un analisis preliminar de dichas quejas para determinar: i) si su
objeto guarda relacion con el ejercicio de una actividad protegida, y ii) si
existen, a primera vista, indicios de que esa actividad protegida pudo
motivar las presuntas represalias o la presunta amenaza de represalias;

- cuando proceda, dar traslado del caso a HRD, entre otras cosas, para que
estudie la posibilidad de adoptar medidas disciplinarias.

2. El Director General designd al Sr. Martin Oelz, Especialista Principal en igualdad y lucha
contra la discriminacion, para que a partir del 1.° de febrero de 2016 ejerciera como
Funcionario Encargado de las Cuestiones de Etica de la OIT. El Sr. Oelz sucedi6 en el
cargo a la Sra. Monique Zarka-Martres, Jefa de la Unidad de Administracion e Inspeccién
del Trabajo y Seguridad y Salud en el Trabajo, del Departamento de Normas
Internacionales del Trabajo, que habia desempefiado esas funciones desde el 1.° de junio
de 2010.

3. De conformidad con el mandato correspondiente a la funcion relativa a las cuestiones de
ética, el Funcionario Encargado de las Cuestiones de Etica rinde cuentas directamente al
Director General, a quien somete un informe periodico. El presente informe, el décimo

! Véase la Directiva de la Oficina, La ética en la Oficina, IGDS Ndmero 76 (Version 1), de 17 de junio de 2009.
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preparado por el Funcionario Encargado de las Cuestiones de Etica, abarca el periodo
comprendido entre el 1.° de enero y el 31 de diciembre de 2016.

4. EIl informe contiene informacion referente a los principales aspectos de la labor del
Funcionario Encargado de las Cuestiones de Etica, a saber, las actividades de promocion,
consulta y proteccién de los funcionarios que denuncian irregularidades. También contiene
informacion sobre la formulacién de las politicas de la OIT relacionadas con las cuestiones
de ética y sobre las novedades en cuanto a la colaboracién del Funcionario con la Red de
Etica de las Organizaciones Multilaterales.

Resumen de las actividades
Promocion

1. A lo largo de 2016, el Funcionario Encargado de las Cuestiones de Etica organizo
diversas reuniones informativas y sesiones de iniciacién y formacion para fomentar el
conocimiento y la comprension de las normas éticas de conducta, de lo que estas
implican para los altos cargos y demas funcionarios, y del papel y las responsabilidades
que lleva aparejada la funcién relativa a las cuestiones éticas.

2. En marzo, el Mediador de la OIT invité al Funcionario Encargado de las Cuestiones
de Etica a participar en una serie de cuatro videoconferencias con miembros de la red
mundial de facilitadores. Dicha red esta integrada por funcionarios de la OIT que
actuan como facilitadores formados para la solucion temprana de conflictos y a los que
pueden acudir los funcionarios con un problema de trabajo para estudiar las
posibilidades de resolverlo por medios informales?. Las videoconferencias tenian por
objeto permitir a los facilitadores reunirse e intercambiar opiniones con el Funcionario
Encargado de las Cuestiones de Etica, familiarizarse con el mandato y el trabajo de la
Oficina de Etica y analizar la complementariedad entre las funciones relacionadas con
la ética y con la mediacion.

3. Enmayo se publico en Inside, boletin electrénico interno de la OIT, una entrevista con
el Funcionario Encargado de las Cuestiones de Etica®.

4. En el mes de junio, el Funcionario Encargado de las Cuestiones de Etica participé en
calidad de especialista en un curso titulado “Maximizacion del rendimiento de las
oficinas locales — programa de creacion de capacidad orientado a los directores de las
oficinas de la OIT”, que se celebrd en el Centro Internacional de Formacién de la OIT
en Turin. En el curso se abordd el tema de la ética como parte integrante de la
gobernanza y la rendicion de cuentas, y se realizd un ejercicio de simulacion de
solucién de problemas éticos y se celebrd una sesion sobre la funcion fundamental que
corresponde a los directores de oficinas en la promocion de la igualdad de género y la
diversidad en sus oficinas.

5. En el mismo mes, el Funcionario Encargado de las Cuestiones de Etica impartié un
curso de formacion en ética para un grupo de observadores internacionales encargados

2 Para méas informacion sobre la red, véase: http://ilo.org/public/english/mediate/informal/facilitation.htm.
3 https://www.ilo.org/intranet/english/internalcomms/inside/past-newsletters.html#es
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del seguimiento del trabajo infantil y forzoso en la cosecha de algodon en el marco de
un proyecto de la OIT y el Banco Mundial.

6. En agosto, por invitacion del Director General, el Funcionario Encargado de las
Cuestiones de Etica participé en una reunion informativa para el Equipo Global de
Direccion.

7. En septiembre, el Funcionario Encargado de las Cuestiones de Etica dirigié por
videoconferencia una sesion de introduccion a la ética en el contexto de una actividad
regional de creacion de capacidad destinada al personal de los departamentos de
recursos humanos y finanzas en América Latina.

Consulta

8. El Funcionario Encargado de las Cuestiones de Etica presta, cuando asi se le solicita,
asesoramiento a los altos cargos y a los demaés funcionarios de la OIT sobre cuestiones
relacionadas con la ética, entre otras, sobre las actividades externas y los conflictos de
intereses. Ese asesoramiento tiene un alcance muy amplio, en la medida en que se
presta tanto a la administracion como a los funcionarios cuyos intereses no
necesariamente son los mismos.

9. En 2016 plantearon consultas al Funcionario Encargado de las Cuestiones de Etica
22 funcionarios (11 mujeres y 11 hombres), tanto del personal en general como altos
cargos. Quince de esas personas trabajaban en la sede de la OIT en Ginebra. La
mayoria de las consultas estaban relacionadas con actividades externas y conflictos de
intereses.

10. Las solicitudes de asesoramiento sobre actividades externas guardaban relacion con
actividades profesionales, politicas y académicas. Los colegas que deseaban saber si
determinadas actividades externas estaban permitidas recibieron asesoramiento al
respecto y orientacion sobre el procedimiento aplicable.

11. Dos de las consultas que se plantearon se referian a situaciones de acoso. El Funcionario
Encargado de las Cuestiones de Etica no se ocupa de recibir las quejas de acoso, pero
se proporciond informacién sobre las politicas y procedimientos de la OIT en la
materia.

Proteccion de los funcionarios que denuncian irregularidades

12. Todos los funcionarios deben comunicar al Director General cualquier caso de fraude,
efectivo o presunto, o de tentativa de fraude, por conducto del Tesorero y Contralor de
Finanzas y del Auditor Interno Jefe*. El Auditor Interno Jefe se encarga también de
recibir denuncias de casos de despilfarro, abuso de autoridad u otras faltas que
contravengan las disposiciones reglamentarias de la OIT. Las reclamaciones sobre
situaciones de acoso se pueden presentar a HRD, con arreglo a lo dispuesto en el
Estatuto del Personal®.

4 Directiva de la Oficina, Politica antifraude, IGDS nim. 69 (versién 2), de 12 de enero de 2015.
> Estatuto del Personal, capitulo XIII.



13. Los funcionarios que denuncien de buena fe, por los cauces adecuados, casos de ese
tipo tienen derecho a ser protegidos contra las represalias. A tal efecto, el Funcionario
Encargado de las Cuestiones de Etica se ocupa de gestionar el procedimiento previsto
para proteger a los funcionarios que crean que se han adoptado medidas contra ellos
por haber denunciado alguna falta o cooperado en una auditoria o una investigacion. °

14. El Funcionario Encargado de las Cuestiones de Etica tiene que realizar un examen
preliminar de las quejas de los funcionarios que aleguen haber sido objeto de
represalias. Si procede, esa revision puede conducir a una “remision calificada” de la
cuestion a HRD para que se examine la posibilidad de tomar medidas disciplinarias.

15. En 2016, el Funcionario Encargado de las Cuestiones de Etica recibi6 una queja de un
funcionario que alego ser objeto de represalias. Tras realizar el examen pertinente, el
Funcionario concluyd que el denunciante no habia participado en una actividad
protegida -es decir no habia denunciado una falta ni colaborado en una auditoria- v,
por tanto, no se justificaba proceder a una investigacién mas a fondo.

Formulacion de politicas

16. El Funcionario Encargado de las Cuestiones de Etica particip6 en la preparacion de
una directiva de la Oficina sobre la contratacion de trabajadores domésticos por los
miembros del personal de la OIT, hecha publica por el Director General el 27 de junio
de 2016’.La Directiva tiene por objeto aclarar las obligaciones de los funcionarios de
la OIT en virtud de los parrafos 2 y 7 del articulo 1 del Estatuto del Personal y las
Normas de conducta en la administracion publica internacional en lo que respecta a la
contratacion de trabajadores domésticos. La Directiva establece que toda informacién
relativa a alegatos de trato inapropiado de trabajadores domésticos por parte de
funcionarios de la OIT debe transmitirse al Funcionario Encargado de las Cuestiones
de Etica de la OIT (ETHICS@ilo.org), quien a su vez podra remitirla al Departamento
de Desarrollo de los Recursos Humanos (HRD) para que tome las medidas oportunas.
Todo caso de trato inadecuado o abuso de los trabajadores domésticos empleados por
funcionarios de la OIT podra ser sometido a medidas disciplinarias internas con arreglo
a las disposiciones del capitulo XII del Estatuto del Personal.

17. Ademas, el Funcionario Encargado de las Cuestiones de Etica inicid, en colaboracion
con la Oficina del Asesor Juridico, un examen del actual procedimiento de proteccién
de los funcionarios que denuncian irregularidades, con el fin de actualizarlo teniendo
en cuenta las recomendaciones formuladas a raiz de una auditoria interna de la funcion
relativa a las cuestiones de ética, que se transmitieron al Consejo de Administracion
en marzo de 20168,

6 Directiva de la Oficina, La ética en la Oficina: la proteccion de los funcionarios

que denuncian irregularidades, IGDS nim. 186 (version 1), de 8 de septiembre de 2010.

7 Directiva de la Oficina, Empleo de trabajadoras y trabajadores domésticos por funcionarios de la OIT, IGDS
Numero 479 (Versién 1), de 27 de julio de 2016.

8 Informe del Auditor Interno Jefe para el afio que finalizo el 31 de diciembre de 2015, GB.326/PFA/9(Rev.), 2
de marzo de 2016, parrafo 29.



Red de Etica de las Organizaciones Multilaterales

18. El Funcionario Encargado de las Cuestiones de Etica de la OIT es miembro de la Red
de Etica de las Organizaciones Multilaterales, cuya mision es promover la
colaboracion en todo el sistema en lo que respecta a las cuestiones relativas a la ética,
prestando especial atencidn a la aplicacion coherente de las normas y las politicas en
materia de ética en todo el sistema de las Naciones Unidas. La Red de Etica de las
Organizaciones Multilaterales constituye un importante foro en el que los funcionarios
encargados de las cuestiones de ética en las organizaciones internacionales pueden
compartir sus experiencias y aprender unos de otros, lo cual es indispensable para
mantener y promover una cultura de la ética en el sistema de las Naciones Unidas.

19. En 2016, la Organizacion Mundial del Turismo acogio la reunion anual de la Red de
Etica de las Organizaciones Multilaterales, que se celebré en Madrid (Espafia) del 12
al 15 de julio. Las discusiones se centraron en la prevencion de los conflictos de interés
mediante la declaracion de intereses y la verificacion previa al empleo, en las
restricciones durante el periodo posterior al empleo, en instrumentos de divulgacion
innovadores, en la incentivacion del comportamiento ético, en cuestiones relacionadas
con los medios sociales, en la complementariedad entre la ética y las funciones de
mediacion, asi como en la evaluacion del desempefio de la Oficina de Etica.

Martin Oelz, Funcionario Encargado de las Cuestiones de Etica

Ginebra, 26 de enero de 2017



